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PRESSEINFORMATION 

Ofenexperte.de siegt bei „Deutschlands Beste Online-

Shops“ 

 

Velten, 15. September 2022 • Jetzt ist es offiziell: Ofenexperte.de gewinnt den 

Wettbewerb „Deutschlands Beste Online-Shops“ in der Kategorie Kamin und 

Ofen. 

 

Gala zur Ehrung der Gewinner 

 

Die Einladung zur Feier für diese Auszeichnung kam überraschend. Am 14.09.2022 

trafen sich in den Räumen der Bertelsmann-Repräsentanz an der Straße Unter den 

Linden in Berlin die Gewinner aller Kategorien, um ihre Ehrung entgegenzunehmen. 

Das Deutsche Institut für Service-Qualität (DISQ) hatte in Zusammenarbeit mit dem 

Fernsehsender ntv geladen. Die Ehrung für Ofenexperte.de erfolgte im Rahmen 

eines Gala-Abends. Geschäftsführer René Bienek nahm die Trophäe und die 

dokumentierende Urkunde mit großer Freude entgegen. „Diese Ehrung erfüllt uns 

mit großem Stolz. Einmal mehr stellen wir unter Beweis, dass sich unsere Arbeit und 

unsere Art am Markt zu agieren bewährt hat. Dieser Sieg ist all den engagierten 

Mitarbeitern bei Ofenexperte.de zu verdanken“, erklärte der Geschäftsführer nach 

der Auszeichnung. 

 

Ofenexperte.de Sieger in den meisten Bereichen 

 

Die Ofenexperten konnten sich in den meisten Bewertungskategorien gegen die 

wichtigsten Wettbewerber im Onlinehandel mit Öfen und Kaminen durchsetzen. 

Sosiegten die Veltener Online-Händler in den Bereichen Angebot, Kundenservice, 

Internetauftritt sowie Bestell- und Zahlungsbedingungen.  
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Insgesamt wurden rund 64.000 Kunden befragt, um die Sieger der 87 Kategorien zu 

ermitteln. 

 

Trophäe und Urkunde stehen inzwischen in der Ehrenvitrine im Veltener 

Kundenzentrum und zeigen damit ein weiteres Glanzlicht in der Reihe verschiedener 

Auszeichnungen. 
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Über Ofenexperte.de® 

 

Ofenexperte.de® bietet ein Markensortiment rund um das gemütliche Feuer im 

Wohnbereich. Im gleichnamigen Online-Shop sind mehr als 7.000 Produkte zu 

finden. Als Fachhändler vor Ort erfüllen die Ofenexperten auch den exklusiven 

Kaminwunsch und begleiten Bauherren von der ersten Idee bis zur fertigen 

Feuerstätte als Planungs- und ausführendes Bauunternehmen.  

 

Ofenexperte.de® ist Träger des Zukunftspreises Brandenburg für die kreative, aktive 

und innovative Entwicklung des Unternehmens seit seiner Gründung. 

 

Im Kundenzentrum mit großer Ausstellung sind Hausbesitzer, Bauherren und 

Grillfreunde dienstags bis freitags von 10 bis 18 Uhr und samstags von 10 bis 14 

Uhr herzlich willkommen.  

 

 
Medienkontakt 

Ofenexperte.de® 
c/o enditec GmbH 
Am Jägerberg 10 
16727 Velten 
 
Oliver M. Zielinski 
Marketing 
Telefon: 03304 20644-17 
Fax: 03304 20644-29 
E-Mail: presse@ofenexperte.de 
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