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EINLEITUNG

Sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte werden in Ubereinstimmung mit den européischen Referenzrichtlinien fiir Bauprodukte (EN13240 Holzofen, EN14785
Pelletdfen, EN13229 Holzkamin/-einsdtze, EN 12815 Holzherde) mit qualitativ hochwertigen Materialien und einer fundierten Erfahrung
bei Transformationsverfahren entwickelt und hergestellt. AuBerdem erfiillen die Produkte die grundlegenden Anforderungen der
Richtlinie 2006/95/EG (Niederspannung) und der Richtlinie 2004/108/EG (Elektromagnetische Vertraglichkeit).

Fiir das beste Ergebnis empfehlen wir lhnen, die Anweisungen in diesem Handbuch sorgfaltig durchzulesen.

Dieses Installations- und Gebrauchshandbuch ist ein wesentlicher Bestandteil des Gerdts: Stellen Sie sicher, dass es auch bei einer
Abtretung an einen anderen Besitzer beigefiigt wird. Bei Verlust fordern Sie beim lokalen technischen Dienst eine Kopie an oder laden Sie
das Handbuch direkt von der Webseite des Unternehmens herunter.

Alle lokalen Vorschriften, einschlieBlich jener, die auf die nationalen und europaischen Vorschriften Bezug nehmen, miissen bei der
Installation des Geréts eingehalten werden.

In Italien wird bei den Installationen von Biomasse-Vorrichtungen mit weniger als 35KW Bezug auf das Ministerialdekret 37/08 Bezug
genommen, und jeder qualifizierte Installateur mit den entsprechenden Voraussetzungen muss ein Konformitatszertifikat fiir die
installierte Anlage ausstellen. (Anlage bedeutet hier Ofen+Kamin-+Luftdffnung).

UBERARBEITUNGEN DES HANDBUCHS

Der Inhalt des vorliegenden Handbuchs ist rein technischer Natur und Eigentum von MCZ Group Spa.

Kein Teil dieses Handbuchs darf ohne die vorhergehende schriftliche Zustimmung der MCZ in eine andere Sprache iibersetzt und/oder
angepasst und/oder in einer anderen Form und/oder durch mechanische, elektronische Medien, mittels Fotokopien, Aufzeichnungen oder
Sonstigem MCZ Group Spa weder ganz noch teilweise vervielfaltigt werden.

Das Unternehmen behlt sich das Recht vor, jederzeit ohne Vorankiindigung etwaige Anderungen am Gerit vorzunehmen. Jede
Rechtsverletzung wird gerichtlich verfolgt.

UMGANG MIT DEM HANDBUCH UND VERWENDUNG
Dieses Handbuch muss sorgféltig behandelt und an einem leicht und schnell zuganglichen Ort aufbewahrt werden.
Bei Verlust oder Beschadigung dieses Handbuchs kdnnen Sie bei Ihrem Handler oder direkt beim autorisierten technischen
Kundendienst eine Kopie anfordern. Das Handbuch kann auch von der Webseite des Unternehmens heruntergeladen werden.
Der  fettgedruckte Text” fordert den Leser zu besonderer Aufmerksamkeit auf.
JDer kursiv gedruckte Text” wird verwendet, um auf andere Absdtze dieses Handbuchs hinzuweisen oder fiir etwaige
Lusatzerkldrungen.
Ein, Hinweis"” bietet dem Leser weitere Informationen zum Thema.

SYMBOLE IM HANDBUCH

ACHTUNG:
Das Handbuch muss sorgféltig durchgelesen und verstanden werden, denn die Nichteinhaltung der
Anweisungen kann ernsthafte Schaden am Gerit verursachen und den Bediener in Gefahr bringen.

INFORMATIONEN:
Die Nichteinhaltung der Vorschriften beeintrdchtigt den Gebrauch des Gerats.

BEDIENSEQUENZEN:
Reihenfolge, in der die Tasten zu driicken sind, um Meniis aufzurufen oder Einstellungen vorzunehmen.

HANDBUCH
Vorliegende Anleitung bzw. entsprechende Anweisungen sorgféltig beachten.

= D@
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1-HINWEISE UND GARANTIEBEDINGUNGEN

ASICHERHEITSHINWEISE

- Die Installation, der elektrische Anschluss, die Uberpriifung der
Funktionstiichtigkeit und die Wartung diirfen ausschlieBlich von
qualifiziertem und autorisiertem Personal durchgefiihrt werden.

- DasGeratunterBeachtungallerlokalen, nationalen und europaischen
Normen installieren, die in der Ortschaft, in der Region oder im Staat
giiltig sind.

« AusschlieBlich den vom Hersteller empfohlenen Brennstoff verwenden. Das
Gerat darf nicht zur Miillverbrennung misshraucht werden.

- Esist streng verboten, in diesen Gerdten Alkohol, Benzin, fliissige Brennstoffe
fiir Laternen, Diesel, Bioethanol, Fliissigkeiten zum Anziinden von Holzkohle
oder ahnliche Produkte zu benutzen, um die Flamme zu entziinden oder
anzufachen. Diese leicht entflammbaren Fliissigkeiten miissen weit vom Gerat
entfernt aufbewahrt werden, wenn es benutzt wird.

« Keine anderen Brennstoffe als Holzpellets in den Vorratsbehalter geben.

- Diein dieser Anleitung angefiihrten Hinweise miissen immer beachtet werden,
damit das Produkt und die daran angeschlossenen elektronischen Gerate
korrekt funktionieren und Unfalle vermieden werden konnen.

« Das Gerat darf von Kindern unter 8 Jahren und von Personen mit
eingeschrankten physischen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten
bzw. ohne jegliche Erfahrung oder Kenntnisse nur unter Aufsicht
verwendet werden, bzw. nachdem sie die erforderlichen Anweisungen
iiber den sicheren Gebrauch des Gerdts und die damit verbundenen
Gefahren erhalten haben. Kinder diirfen nicht mit dem Gerat spielen.
Die Reinigung und Wartung miissen vom Benutzer ausgefiihrt werden,
im Falle von Kindern nur unter Aufsicht.

- Bevor mit der Einstellung begonnen wird, muss der Benutzer oder jeder
sonstige Bediener des Ofens zundchst den gesamten Inhalt der vorliegenden
Installations- und Bedienungsanleitung gelesen und verstanden haben.
Fehler oder schlechte Einstellingen konnen zu Gefahrensituationen bzw.
Funktionsstorungen fiihren.



1-HINWEISE UND GARANTIEBEDINGUNGEN

« Nicht auf das Gerat steigen oder Gegenstande darauf ablegen.

- Keine Wasche zum Trocknen auf das Gerat legen. Waschestander oder Ahnliches
miissen in ausreichendem Abstand vom Gerdt stehen. Brandgefahr.

« Der Benutzer trigt die alleinige Verantwortung bei unsachgemdlem Gebrauch
des Gerdts und enthebt somit den Hersteller von jeder zivil- und strafrechtlichen
Verantwortung.

« Jede Art unerlaubter MaBnahme oder der ungenehmigten Verwendung nicht
originaler Ersatzteile des Gerdts kann die Gesundheit des Benutzers gefahrden
und enthebt den Hersteller von jeder zivil- und strafrechtlichen Verantwortung.

- Viele Oberflichen des Gerdts sind sehr heils (Tiir, Griff, Glasscheibe,
Rauchabzugsrohre usw.). Somit ist ein Kontakt mit diesen Teilen ohne
entsprechende Schutzkleidung oder geeignete Mittel zu vermeiden,
wie z.B. Warmeschutzhandschuhe oder isolierte Bedienwerkzeuge von der
Art einer,Kalten Hand".

- Es ist untersagt, das Gerat mit offener Tiir oder zerbrochener
Glasscheibe zu betreiben.

- Wenn das Gerat nicht gebraucht wird, miissen alle Tiiren/Klappen/
Deckel geschlossen sein.

- Das Gerat muss an eine elektrische Anlage mit wirksamem Erdleiter
angeschlossen werden.

« Bei Auftreten von Defekten oder bei unkorrektem Betrieb empfiehlt es sich, das
Gerdt abzuschalten.

- Die Ansammlung unverbrannter Pellets in der Brennschale nach jeder
,Fehlziindung” muss vor einer erneuten Ziindung entfernt werden. Vor
dem Wiedereinschalten sicherstellen, dass der Brenner sauber und korrekt
positioniert ist.

« Das Gerat nicht mit Wasser reinigen. Das Wasser konnte in das Gerat eindringen
und die elektrischen Isolierungen beschadigen und somit zu Stromschlagen
fiihren.

« Halten Sie sich nicht iiber sehr lange Zeit vor dem Gerat auf, wenn es in Betrieb
ist. Uberheizen Sie den Raum nicht, in dem Sie sich aufhalten, und in dem das
Gerat installiert ist. Dies kann zu Gesundheitsproblemen fiihren.
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1-HINWEISE UND GARANTIEBEDINGUNGEN

Das Gerat ist in ausreichend brandgeschiitzten Raumen zu installieren, die mit
allen erforderlichen Versorgungseinrichtungen (Luft und elektrischer Strom)
sowie Rauchabziigen ausgeriistet sind.

Bei Brand des Schornsteins das Gerat ausschalten, vom Stromnetz trennen und
niemals die Klappe 6ffnen. Danach die zustandigen Behdrden rufen.

Das Gerat und die Verkleidung diirfen nur in trockenen, wettergeschiitzten
Raumen gelagert werden.

Die StandfiiBe des Gerdts diirfen nicht entfernt werden, um ausreichende
Isolierung zu gewahrleisten, vor allem bei FuBbdden aus brennbaren
Materialien.

Bei Defekt der Ziindeinrichtung nicht versuchen, die Ziindung mithilfe
entflammbarer Stoffe herbeizufiihren.

Die auBerordentliche Wartung darf nur durch autorisiertes Fachpersonal
ausgefiihrt werden.

Die Tragfahigkeit des Untergrundes beurteilen, auf dem das Gewicht des Gerats
ruhen wird, und fiir eine ausreichende Isolierung sorgen, falls er aus brennbaren
Stoffen besteht (z. B. Holz, Teppichboden, Kunststoff).

Spannungsfiihrende elektrische Teile: Das Gerat erst nach der Beendigung
seiner Montage mit Strom versorgen.

Das Gerat vor der Durchfiihrung jeglicher Wartungsarbeit von der 230
V-Versorgung abtrennen.

Eine Fehlanwendung oder unsachgemaBe Wartung des Produktes kann
Gefahrensituationen verursachen.

Es ist verboten, den Brennstoff manuell in die Brennschale zu fiillen.
Die Nichtbeachtung dieses Hinweises kann Gefahrensituationen
verursachen.

Unverbrannte Pelletansammlungen in der Brennschale, die durch eine
Fehlziindung, der Leerung des Behalters oder anderweitig verursacht
werden, miissen vor der Wiedereinschaltung des Produktes immer
entfernt werden.




1-HINWEISE UND GARANTIEBEDINGUNGEN

INFORMATIONEN:

Wenden Sie sich bei allen Problemen an den Handler oder an vom Hersteller autorisiertes Fachpersonal.
Es diirfen ausschlieBlich die vom Hersteller angegebenen Brennstoffe eingesetzt werden.
Beim ersten Einschalten ist es normal, dass das Gerat Rauch erzeugt, der durch das erstmalige Erhitzen des Lacks entsteht. Daher
muss der Aufstellungsraum gut geliiftet werden.
Rauchabzugsleitungen (Anschluss an den Schornstein) regelméRig kontrollieren und reinigen.
Das Gerdt ist kein Kochgerdt.
Den Deckel des Brennstoffbehélters stets geschlossen halten.
Das vorliegende Gebrauchs- und Montagehandbuch ist sorgfaltig aufzubewahren, da es das Gerét iiber dessen gesamte Lebensdauer
begleiten muss. Sollte es verkauft oder an einen anderen Benutzer weitergegeben werden, ist darauf zu achten, dass die Anleitung
dem Gerdt beiliegt.

BESTIMMUNGSGEMASSER GEBRAUCH
Das Gerat arbeitet ausschlieBlich mit Holzpellets und darf nur in Innenraumen installiert werden.

LEISTUNGSTECHNISCHE PRUFUNGEN DES GERATS

Alle unsere Gerdte sind in benannten Labors ITT-Tests (System 3) unterzogen worden, und zwar entsprechend der Verordnung (EU)
Nummer 305/2011,Bauprodukte”, der Norm EN 14785:2006 (Pellet) und der,Maschinenrichtlinie” EN 303-5 (Heizkessel).

Bei Tests fiir eine eventuelle Marktkontrolle oder Inspektionspriifungen vonseiten von Drittstellen miissen die folgenden Anweisungen
eingehalten werden:

Um die erkldrten Leistungen zu erzielen, muss das Gerdt zuvor mindestens 15/20 Stunden in Betrieb sein

fiir den Verbrennungsrauch muss der mittlere Zug angewendet werden, wie in der Tabelle ,technische Daten des Gerats” angegeben
die Art des verwendeten Pellets muss der geltenden Norm EN ISO 17225-2 entsprechen

die Brennstoffzufuhr kann je nach der Lange und der Heizleistung des Brennstoffs unterschiedlich sein, und deshalb kdnnen
einige Einstellungen notwendig sein, um den stiindlichen Verbrauch einzuhalten, der in der Tabelle ,technische Daten des Gerats”
angegeben ist. wenn Pellet mit den Merkmalen A1 verwendet wird, wird die Heizleistung global innerhalb von engeren Grenzen im
Verhéltnis zu den beim Test verwendeten gehalten, aber die GroBe hat einen grundlegenden Einfluss auf die Leistungen, daher sollte
sie nicht geringer sein als 24 mm in der Lange und Durchmesser 6 mm

bei mit Holz betriebenen Geréten muss die korrekte Restfeuchtigkeit des Brennstoffs diberpriift werden, sie darf nicht geringer sein
als 12 % und nicht mehr als 20 %. wenn die Feuchtigkeit mehr betragt, miissen verschiedene Einstellungen fiir die Verbrennungsluft
ausgefiihrt werden, die durch Betdtigen des Reglers fiir die Verbrennungsluft erfolgen, sodass das Gemisch zwischen der Primar-
und Sekundarluft verandert wird

die korrekte Betriebsfahigkeit der Vorrichtungen, die die Leistungen beeinflussen kdnnen (zum Beispiel Luftventilatoren oder
elektrische Sicherheitsvorrichtungen), muss im Fall von beim Handling entstandenen Schaden iiberpriift werden.

die maximalen Leistungen kdnnen bei maximaler Flammenleistung und Ventilation erzielt werden.

Fiir die Emissionen und die Temperaturen miissen die durch die Norm angegebenen Stellen fiir die Probenahme streng eingehalten
werden.

GARANTIEBEDINGUNGEN
Der Hersteller garantiert fiir das Gerdt, mit Ausnahme der Teile, die dem normalen VerschleiB unterliegen (siehe folgende Seite)
fiir eine Dauer von 2 (zwei) Jahren ab dem Kaufdatum, das belegt wird durch:

mit einem Nachweisdokument (Rechnung und/oder Steuerbeleg), das den Namen des Verkdufers und das Kaufdatum anfiihrt;

die Weiterleitung des Garantiezertifikats, das innerhalb von 8 Tagen ab Kauf ausgefiillt werden muss.

Um die Garantiegiiltigkeit und -Wirksamkeit zu erreichen, darf zudem die fachgerechte Installation und Inbetriebnahme des Geréts
ausschlieBlich von qualifiziertem Personal ausgefiihrt werden, das in den vorgesehenen Fallen dem Benutzer eine Konformitatserklarung
fiir die Anlage und die korrekte Funktionsweise des Produkts ausstellen muss.

Es empfiehlt sich, die funktionelle Abnahme des Geréts vor der Fertigstellung des entsprechenden Finishs (Verkleidungen, Anstreichen
der Wande usw.) durchzufiihren.
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1-HINWEISE UND GARANTIEBEDINGUNGEN

Nicht den geltenden Normen entsprechende Installationen sowie der unsachgemaBe Gebrauch und die mangelnde Wartung (nicht
entsprechend den Vorgaben des Herstellers) fiihren zum Verfall der Garantie des Gerdts.

Die Garantie ist giiltig unter der Voraussetzung, dass die Angaben und die Hinweise im dem Gerdt beiliegenden Gebrauchs- und
Wartungshandbuch befolgt werden, um den korrekten Einsatz zu ermdglichen.

Der Austausch der gesamten Einheit oder die Reparatur eines Bauteils fiihrt nicht automatisch zur Verlangerung der Garantiefrist. Sie
bleibt unverdndert.

Unter Garantie wird der Austausch oder die kostenlose Reparatur der durch Fabrikationsfehler als fehlerhaft anerkannten Originalteile
verstanden. Um die Garantie im Falle des Auftretens eines Defekts in Anspruch zu nehmen, muss der Kdufer das Garantiezertifikat
aufbewahren und es zusammen mit dem zum Kaufzeitpunkt ausgestellten Dokument dem technischen Kundendienst vorweisen.

AUSSCHLUSSE

Von der vorliegenden Garantie ausgeschlossen sind Funktionsstorungen und/oder Schaden am Gerat, die auf die folgenden Ursachen

zuriickzufiihren sind:

« Schdden durch Transport und/oder Handling.

AuBerdem alle Bauteile, die sich aufgrund von Fahrldssigkeit oder Unachtsamkeit wahrend des Gebrauchs, fehlerhafter Wartung und
einer nicht den Angaben des Herstellers entsprechend ausgefiihrten Installation als defekt erweisen (beziehen Sie sich immer auf
das mit dem Gerat mitgelieferte Installations- und Gebrauchshandbuch).

Eine falsche Dimensionierung fiir den vorgesehenen Einsatz oder Fehler bei der Installation bzw. eine Nichtanwendung der
Malnahmen, die fiir eine fachgerechte Ausfiihrung unerldsslich sind.

« FEine unangemessene Uberhitzung des Gerites bzw. die Verwendung von Brennstoffen, die den Angaben beziiglich Typ und Menge
in den zur Verfiigung gestellten Anweisungen nicht entsprechen.

Weitere Schdden, die auf fehlerhafte Eingriffe des Benutzers selbst wahrend des Versuchs, den urspriinglichen Fehler zu beheben,
zuriickzufiihren sind.

VergroBBerung des SchadensausmaRes aufgrund des weiteren Gebrauchs des Gerates durch den Benutzer nach Feststellung des Defekts.
Im Falle von Korrosion, Verkrustungen oder Beschddigungen am Heizkessel aufgrund von Streustrémen, Kondensation, aggressivem
oder saurehaltigem Wasser, nicht korrekt ausgefiihrten Entkalkungsvorgangen, Wassermangel, Schlammablagerungen oder Kalkstein.

Unzureichende Funktionsfahigkeit der Kamine, Rauchfange oder von Teilen der Anlage, zu dem das Gerat gehdrt.

Schéden durch Eingriffe am Gerdt, Witterungseinfliisse, Naturkatastrophen, Vandalismus, Blitzschlag, Feuer, Schaden in der Elektro-
und /oder Hydraulikanlage.

Wird die Reinigung des Ofens nicht jedes Jahr von einem autorisierten Techniker oder von qualifiziertem Personal vorgenommen,
dann fiihrt dies zum Verlust der Garantie.

AuBerdem sind von der vorliegenden Garantie ausgeschlossen:

- die Bauteile, die dem normalen Verschlei ausgesetzt sind, wie Dichtungen, Glas, Verkleidungen und Gusseisengitter, lackierte,
verchromte oder vergoldete Bauteile, die Griffe und die elektrischen Kabel, die Lampen, Kontrollleuchten, Drehkndpfe und alle vom
Feuerraum abmontierbaren Bauteile.

Farbliche Veranderungen der lackierten Teile und der Teile aus Keramik/Serpentin sowie die Haarrisse in der Keramik sind natiirliche
Eigenschaften des Materials und typisch fiir den Gebrauch des Gerdts.

+ Mauerwerk

Nicht vom Hersteller gelieferte Komponenten der Anlage (falls vorhanden).

Eventuelle technische Eingriffe am Gerdt, um die oben genannten Defekte und Schdden zu beheben, miissen daher mit dem
Kundendienstzentrum abgesprochen werden. Dieses behlt sich das Recht vor, den jeweiligen Auftrag anzunehmen oder abzulehnen. Die
Eingriffe erfolgen keinesfalls unter Garantie, sondern gelten als Kundendienstleistungen, deren Bedingungen gegebenenfalls genau zu
vereinbaren sind. Beziiglich der Kosten gelten die fiir die jeweiligen Arbeiten festgesetzten Gebiihren.

Zulasten des Benutzers gehen aulerdem die fiir die Behebung von fehlerhaften, technischen Eingriffen und Manipulationen anfallenden
Kosten und jene, die fiir die Behebung von Schaden am Gerét anfallen, die nicht mit Herstellungsfehlern im Zusammenhang stehen.
Vorbehaltlich der durch Gesetze und Verordnungen auferlegten Beschrankungen wird auch jede Gewahr fiir die Begrenzung der
Luftverschmutzung und Larmbelastung ausgeschlossen.

Der Hersteller lehnt jede Verantwortung fiir etwaige Schiiden ab, die Personen, Tiere oder Gegenstinde direkt oder indirekt
erfahren kénnten und auf die Nichtbeachtung der in dieser Anleitung angefiihrten Anweisungen und vor allem der Hinweise
in Sachen Installation, Gebrauch und Wartung des Gerits zuriickzufiihren sind.

6



1-HINWEISE UND GARANTIEBEDINGUNGEN

ERSATZTEILE
Bei Betriebsstdrungen des Gerats wenden Sie sich an den Héndler, der die Anfrage an den technischen Kundendienst weiterleitet.

Es diirfen ausschlieBlich Original-Ersatzteile eingesetzt werden. Der Handler bzw. der Kundendienst liefert Ihnen alle erforderlichen
Hinweise zu den Ersatzteilen.

Es wird empfohlen, die Bauteile nicht erst dann auszutauschen, wenn sie véllig abgenutzt sind, sondern regelméaBige Inspektionen
durchzufiihren.

Das Unternehmen lehnt jede Verantwortung ab, wenn das Gerdt und alle anderen Zubehdrteile unsachgemdf
A verwendet oder ohne Autorisierung verdndert werden.
Es diirfen ausschlieBlich Original-Ersatzteile verwendet werden.

Informationen zur Verwaltung von Elektroschrott, in dem Batterien und Akkus vorhanden sind

Dieses Symbol, das auf dem Gerét, an Batterien und Akkus oder auch auf der Verpackung oder in den betreffenden Unterlagen abgebildet
ist, zeigt an, dass das Gerdt und die dazu gehdrenden Batterien und Akkus am Ende ihrer Lebensdauer nicht zusammen mit dem
gewdhnlichen Hausmiill gesammelt, recycelt oder entsorgt werden diirfen.

Eine nicht korrekte Verwaltung von Elektroschrott, Batterien oder Akkus kann bewirkt, dass die geféhrlichen, in diesen Produkten
enthaltenen Stoffe austreten konnen. Um eventuelle Schaden an der Umwelt oder fiir die Gesundheit zu vermeiden, bitten wir den
Benutzer, dieses Gerdt und/oder die dazu gehdrenden Batterien oder Akkus von sonstigem Miill zu trennen und der Sammelstelle
der Gemeinde fiir Sondermiill zukommen zu lassen. Auch der Handler kann darum gebeten werden, dass er Elektroschrott zu den im
Gesetzesdekret 49/2014 vorgesehenen Bedingungen und mit den darin vorgesehenen Modalitdten abholt.

Die getrennte Miillsammlung und die korrekte Behandlung von Elektroschrott, Batterien und Akkus tragen dazu bei, dass die natiirlichen
Ressourcen und die Umwelt geschiitzt werden und gewahrleisten den Schutz der Gesundheit.

Fiir weitere Informationen zu den Sammelstellen fiir Elektroschrott, Batterien und Akkus wendet man sich vorzugsweise an die fiir die
Zulassungen zustandigen Behdrden.

WARUM LUFTDICHT?

Die mit einer absolut dichten Konstruktion gebauten Produkte verbrauchen den Sauerstoff in der Luft nicht, da die gesamte Luft von
auBen zugefiihrt wird (bei angemessener Kanalisierung); sie konnen daher im Inneren aller Wohnbauten installiert werden, bei denen ein
hoher Isolierungsgrad erforderlich ist, wie zum Beispiel bei den ,Passivhausern” oder bei denjenigen ,mit hoher Energieleistung”. Dank
dieser Technologie besteht iiberhaupt kein Risiko wegen Rauchgasemissionen in den Raum, und die Luftoffnungen im Installationsraum
mit den dazugehdrigen Gittern sind nicht nétig.

Infolgedessen wird es im Raum auch keine kalten Luftstromungen mehr geben, die eine ungemiitliche Atmosphare erzeugen und den
gesamten Wirkungsgrad der Anlage verringern. Der dichte Ofen kann auch installiert werden, wenn Zwangsliiftung vorhanden ist, oder
in Raumen, die im Vergleich zum AuBenbereich Unterdruck aufweisen.
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2-INSTALLATION

A Die in diesem Kapitel enthaltenen Angaben beziehen sich ausdriicklich auf die italienische Installationsnorm
UNI 10683. Es sind in jedem Fall die im Installationsland des Produktes geltenden Bestimmungen zu beachten.

PELLETS

Pellets werden aus Sagespanen bei der Verarbeitung von natiirlichem, trockenem Holz (ohne Lacke) hergestellt, die durch eine Matrize
gepresst werden. Der Zusammenhalt des Materials wird durch das im Holz enthaltene Lignin gewdhrleistet und erlaubt die Herstellung
von Pellets ohne Klebstoffe oder Bindemittel.

Im Handel werden verschiedene Pellet-Arten mit je nach verwendeter Holzmischung unterschiedlichen Eigenschaften angeboten. Deram
hdufigsten auf dem Markt vertretene Durchmesser ist 6 mm (es gibt auch den Durchmesser 8 mm) mit einer Lange von durchschnittlich 3
bis 40 mm. Hochwertige Pellets haben eine Dichte von 600 bis iiber 750 kg/m? und einen Wassergehalt von 5 % bis 8 % des Eigengewichts.
Pellets sind nicht nur ein dkologischer Brennstoff, weil dabei Holzabfdlle maximal genutzt und eine sauberere Verbrennung als mit
fossilen Brennstoffen erzielt wird, sondern sie haben auch technische Vorteile.

Gutes Brennholz hat einen Brennwert von 4,4 kWh/kg (15 % Feuchtigkeit, nach etwa 18 Monaten Ablagerung), Pellets dagegen 4,9 kWh/
kg. Um eine einwandfreie Verbrennung zu gewahrleisten, miissen die Pellets trocken und vor Schmutz geschiitzt aufbewahrt werden.
Pellets werden iiblicherweise in Sécken zu 15 kg geliefert, daher ist die Lagerung sehr praktisch.

BRENNSTOFFSACK ZU 15 kg

Hochwertige Pellets gewdhrleisten eine ordnungsgemaRe Verbrennung und senken die Schadstoffemissionen.

A Je schlechter der Brennstoff, desto dfter muss das Innere der Brennschale und der Brennkammer gereinigt werden.

Die wichtigsten Qualitétszertifikate fiir die Pellets auf dem europdischen Markt ermdglichen es, sicherzustellen, dass der Brenn_s_toff der
Klasse A1/A2 gemdB IS0 17225-2 (ehemals EN 14961) angehort. Beispiele fiir diese Zertifizierungen sind ENPlus, DINplus, 0-Norm
M7135, und sie garantieren, dass vor allem die folgenden Eigenschaften erfiillt werden:

Brennwert: 4,6 - 5,3 kWh/kg.
«  Wassergehalt: < 10 % des Gewichts.
«  Ascheanteil: max. 1,2 % des Gewichts (A1 unter 0,7 %).
Durchmesser: 6£1/8+1 mm.
Lange: 340 mm.
+Inhalt: 100 % unbehandeltes Holz ohne Zusatz von Bindemitteln (Rindenanteil max. 5 %).
Verpackung: In Sdcken aus umweltvertraglichen oder biologisch abbaubaren Materialien.

Das Unternehmen empfiehlt dringend, fiir seine Produkte maglichst nur zertifizierte Brennstoffe einzusetzen
(ENPlus, DINplus, G-Norm M7135).

Der Einsatz minderwertiger oder nicht den obigen Angaben entsprechender Pellets beeintrichtigt den Betrieb Ihres
Gerdits und kann dementsprechend zum Verfall der Garantie und der Produkthaftung fiihren.



2-INSTALLATION

VORBEMERKUNG
Die Montageposition muss gemaR der Umgebung, dem Rauchabzug und dem Schornstein ausgewhit werden. Uberpriifen Sie bei den
lokalen Behdrden, ob strengere Vorschriften beziiglich der Verbrennungsluftregelung und der Rauchgasabzugsanlage einschlieBlich
Schornsteinkopf vorliegen. Der Hersteller iibernimmt keine Verantwortung im Falle einer Installation, die nicht mit der geltenden
Gesetzgebung konform ist, im Falle eines nicht korrekten Luftaustauschs im Raum, wenn der elektrische Anschluss nicht gemaR der
geltenden Normen ausgefiihrt wurde und im Falle eines nicht korrekten Gebrauchs des Gerdtes. Die Installation muss von einem
qualifizierten Techniker ausgefiihrt werden, der dem Kéaufer eine Konformitatserklarung der Anlage aushandigen muss und die gesamte
Verantwortung der endgiiltigen Installation und folglich des korrekten Betriebs des Geréts ibernimmt.
Im Einzelnen muss sichergestellt werden, dass:

die Verbrennungsluftdffnung und der Rauchgasabzug der Typologie des installierten Geréts entspricht;

weitere Ofen oder installierte Vorrichtungen den Raum, wo das Gerat installiert ist, nicht in Unterdruck versetzen (nur filr dichte

Produkte sind max. 15 Pa Unterdruck im Raum zuldssig):

es bei eingeschaltetem Gerdt nicht zu einem Riickfluss der Rauchgase in die Umgebung kommt;

der Rauchgasabzug absolut sicher gefertigt wurde (Abmessung, Dichtheit Rauchgase, Absténde von entflammbaren Materialien usw.).

Wirempfehlenvorallem, auf dem Schild am Schornstein die Datenfiir die Sicherheitsabstande zu iiberpriifen, die beimVorhandensein
von entflammbaren Materialien eingehalten werden miissen, sowie die Typologie des zu verwendenden Isoliermaterial. Diese
Vorschriften miissen immer strikt eingehalten werden, um schwere Gesundheitsschdaden der Personen zu vermeiden und den
einwandfreien Zustand des Gebaudes zu bewahren. Die Installation des Gerdtes muss einen leichten Zugang fiir die Reinigung des Gerdtes,
der Rauchgasabzugsleitungen und des Schornsteins ermdglichen. Die Installation des Gerdtes in Riumen mit Brandgefahr ist verboten.
Die Installation in Einzimmerwohnungen, Schlafzimmern und Badezimmern ist nur im Falle von dichten oder geschlossenen
Geraten zuldssig, die iiber eine entsprechende Luftkanalisierung der Verbrennungsluft direkt nach auBBen verfiigen. Immer einen
entsprechenden Sicherheitsabstand einhalten, um zu verhindern, dass das Geréat mit Wasser in Kontakt kommt.

Sollten mehrere Gerate installiert sein, muss die Luftéffnung nach auBen entsprechend dimensioniert werden.

MINDESTABSTANDE

Wir empfehlen, das Gerét nicht an Wénden und/oder in der Nahe von Mdbeln zu installieren und einen Mindestluftumlauf zu garantieren, um eine
wirksame Liiftung des Gerats und eine gute Verteilung der Warme in der Umgebung zu gewdhrleisten. Die Sicherheitsabsténde von entflammbaren
oder warmeempfindlichen Gegenstanden (Sofas, Mdbel, Holzverkleidungen usw.) einhalten, siehe nachstehende Spezifikationen. Der frontale
Abstand von entflammbaren Materialien muss mindestens den Wert betragen, der in der Tabelle mit den technischen Daten des Geréts angegeben ist.
Sollten sich im Raum besonders empfindliche Gegenstande wie z. B. Mébel und Vorhdnge befinden, ist der Abstand vom Ofen deutlich
zu vergroBRern.

ﬂ Bei Holzfu3boden ist ein entsprechender Funkenschutz vorzusehen, auf jeden Fall sind die geltenden nationalen
Richtlinien einzuhalten.

[
Nicht brennbare Wande Brennbare Wande A
RAY COMFORT AIR 8 M1 A=2am A=3m
RAY COMFORT AIR 8 UP! M1 B=5m B=10am
B

Wenn der FuBboden aus brennbarem Material ist, empfehlen wir, einen Schutz aus nicht brennbarem Material zu verwenden (Stahl,
Glas, ...), der auch den frontalen Teil vor einem eventuellen Herabfallen von Brennstoff wahrend der Reinigungsarbeiten schiitzt.

Das Gerdt muss auf einem FuBboden mit geeigneter Belastbarkeit installiert werden.

Wenn die bestehende Konstruktion diesen Anforderungen nicht gerecht wird, miissen entsprechende Manahmen getroffen werden
(zum Beispiel eine Lastverteilungsplatte).

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten 9
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VORBEMERKUNG

Das Kapitel Schornstein wurde gemaR den geltenden europdischen Normen verfasst (EN13384 - EN1443 - EN1856 - EN1457).

s liefert einige Angaben fiir die gute und korrekte Realisierung des Schornsteins, darf aber keinesfalls als Ersatz der geltenden Normen,
in deren Besitz der qualifizierte Hersteller sein muss, angesehen werden. Uberpriifen Sie bei den lokalen Behdrden, ob einschrankende
Vorschriften beziiglich der Verbrennungsluftregelung, der Rauchgasabzugsanlage einschlieBlich Schornstein und Schomsteinkopf vorliegen.
Der Hersteller iibernimmt keinerlei Verantwortung fiir einen schlechten Betrieb des Ofens, wenn dies auf einen schlecht bemessenen
Schornstein zuriickzufiihren ist, der den geltenden Normen nicht gerecht wird.

RAUCHABZUG

Der Rauchabzug oder Schornstein ist von groBer Bedeutung fiir den reibungslosen Betrieb einer Heizvorrichtung fiir feste Brennstoffe mit
natiirlicher Umluft, da die modernen Heizgeréte einen hohen Wirkungsgrad mit kélterem Rauch und daher mit einem geringerem Abzug
erzielen; es ist daher unbedingt erforderlich, dass der Rauchabzug geméR der Regeln der Technik realisiert und stets in perfektem Zustand
erhalten wird. Ein Rauchgasabzug, der fiir ein Pellet-/Holzheizgerét vorgesehen ist, muss mindestens Kategorie T400 (oder hdher, wenn
das Gerdt dies erfordert) und resistent gegen RuBBbrand sein. Der Rauchgasabzug muss an einem einzelnen Schornstein mit isolierten
Stahlrohren (A) realisiert werden oder an einem bereits bestehendem Schornstein, der fiir den vorgesehenen Gebrauch geeignet ist (B).
Ein einfacher Schacht aus Zement muss entsprechend verrohrt werden. In beiden Féllen muss ein Inspektionsverschluss (AT) und/oder
eine Inspektionsklappe (AP) vorgesehen werden - ABB.1.

Es ist verboten, mehrere Holz-/Pelletgerdte (*) oder Gerdte anderer Typologien (Abzugshauben ...) an demselben Schornstein
anzuschlieBen.

(*) vorbehaltlich nationaler Ausnahmegenehmigung (z. B. in Deutschland), nach der unter giinstigen Bedingungen die Installation
von mehr als einem Gerdt in einem Schornstein zuldssig ist; die von den einschldgigen, drtlich geltenden Normen/Gesetzgebungen
vorgesehenen erforderlichen Eigenschaften von Produkt/Installation miissen jedenfalls genau eingehalten werden

A
T %ﬁj
E
<
| /|

ABBILDUNG T - SCHORNSTEIN
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2-INSTALLATION

TECHNISCHE DATEN

Die Funktionstiichtigkeit des Schornsteins muss von einem dazu beféhigten Techniker tiberpriift werden.

Der Schornstein muss Rauchgasen gegeniiber dicht sein, einen vertikalen Verlauf ohne Einschniirungen haben, aus undurchldssigen
Materialien fiir Rauch und Kondenswasser hergestellt sein, die thermischisoliert und dazu geeignet sind, wahrend ihrer gesamten Lebensdauer
den normalen mechanischen Beanspruchungen standzuhalten (wir empfehlen Schornsteine in A/316 oder feuerfest mit doppelter isolierter
Kammer mit rundem Querschnitt). Er muss auBen isoliert sein, um Kondensation zu vermeiden und die Wirkung der Kiihlung der Rauchgase
zu vermindern. Er darf nicht in der Nahe von brennbaren oder leicht entziindlichen Materialien mit einem Luftzwischenraum oder von
isolierenden Materialien positioniert werden: Uberpriifen Sie den vom Hersteller des Schornsteins geméR EN1443 angegebenen Abstand. Die
Miindung des Schornsteins muss im gleichen Raum sein, in dem das Gerat installiert ist oder zumindest im benachbarten Raum; auBerdem
muss unter der Miindung eine Sammelkammer fiir Ru8 und Kondenswasser positioniert sein, die liber eine luftdichte Metalltiir zuganglich st.

FLACHDACH

)

Ai B !

?D

DACH 15°

DACH 30°

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten

A=0,50 Meter

B = ABSTAND > 2 Meter
(= ABSTAND < 2 Meter

D =0,50 Meter

E =TECHNISCHES VOLUMEN

ABBILDUNG 2

A =MIN. 1,00 Meter

B = ABSTAND > 1,85 Meter
(=ABSTAND < 1,85 Meter

D = 0,50 Meter UBER DEN
FIRST

E=0,50 Meter

F = RUCKFLUSSZONE

ABBILDUNG 3

A= MIN. 1,30 Meter

B = ABSTAND > 1,50 Meter
(= ABSTAND < 1,50 Meter

D = 0,50 Meter UBER DEN
FIRST

E=0,80 Meter

F = RUCKFLUSSZONE

ABBILDUNG 4
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2-INSTALLATION

DACH 60°
B
Cx
Ho-—#0
/ 7 \
/ \
/ A
/ A
/
/
/
i / \
/|
7/ E\
A / N
// 69 \
' / \

A=MIN. 2,60 Meter

B = ABSTAND > 1,20 Meter
(=ABSTAND < 1,20 Meter

D = 0,50 Meter UBER DEN FIRST
E=2,10 Meter

F = RUCKFLUSSZONE

ABMESSUNGEN

ABBILDUNG 5

DACH 45°

ABBILDUNG 6

A=MIN. 2,00 Meter

B = ABSTAND > 1,30 Meter

(= ABSTAND < 1,30 Meter

D = 0,50 Meter UBER DEN FIRST
E=1,50 Meter

F = RUCKFLUSSZONE

Der Unterdruck (Zug) eines Schornsteins hangt auch von seiner Hohe ab. Vergleichen Sie den Unterdruck mit den Werten, die zusammen
mit den technischen Merkmalen angegeben werden. Die Mindesthdhe des Kamins betrdgt 3,5 m.

Der Innenquerschnitt des Schornsteins kann rund (optimale Losung), quadratisch oder rechteckig sein (das Verhltnis zwischen den
Innenseiten muss <1,5 betragen), wobei die Seiten mit einem minimalen Radius von 20 mm verbunden sind. Das Querschnittmal3 muss

mindestens 3100 mm sein.

Die Schornstein-Querschnitte/-Langen in der Tabelle der technischen Daten sind Richtwerte fiir eine fachgerechte Installation. Alternative
Ausfiihrungen miissen gegebenenfalls gemaR der allgemeinen Berechnungsmethode nach UNI EN13384-1 oder anderer Methoden,
die sich als effizient erwiesen haben, dimensioniert werden.

Es folgen einige Beispiele fiir Schornsteine, die auf dem Markt erhaltlich sind:

Schornstein aus Stahl AlISI
316 mit doppelter, isolierter
Kammer mit  Keramikfaser
oder dhnlichem Material, das
bis 400 °C bestandig ist.

SEHR GUT

Schornstein aus feuerfestem

Material ~ mit  doppelter,
isolierter ~ Kammer  und
AuBenhiille aus Beton mit
leichtem,  porigem  Ton-
Luschlag.

GUT

Herkommlicher ~ Schornstein
aus Ton mit quadratischem
Querschnitt und isolierenden,
leeren Einsatzen.

Schornsteine mit rechteckigem
Innenquerschnitt, in dem das
Verhéltnis zwischen ldngerer
und kiirzerer Seite grofer ist
als 1,5 (z. B. 20x40 oder 15x30)
sind zu vermeiden.

UNGENUGEND

MITTELMASSIG

12



2-INSTALLATION

WARTUNG

Der Schornstein muss immer sauber sein, da Ablagerungen von Ruf oder Verbrennungsélen den Querschnitt vermindern und so den Zug
behindern, wodurch die korrekte Funktionsweise des Ofens beeintréchtigt wird; sind diese Ablagerungen in groBen Mengen vorhanden,
kdnnen sie sogar zu Brand fiihren. Der Schornstein und der Schornsteinkopf miissen von einem qualifizierten Schornsteinfeger mindestens
einmal im Jahr gereinigt und kontrolliert werden; nach erfolgter Kontrolle/Wartung lassen Sie sich eine schriftliche unterzeichnete
Erkldrung aushandigen, dass die Anlage sicher ist.

Eine unterlassene Reinigung beeintrachtigt die Sicherheit.

SCHORNSTEINKOPF

Der Schornsteinkopfist ein wichtiges Element fiir die gute Funktionsweise des Heizgerates: Wir empfehlen einen winddichten Schornstein

(A) siehe Abbildung 7.

A . =

BAUTEILE DES SCHORNSTEINS

=

A\

9

N

9
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Der Offnungsbereich fiir den Auslass
der Rauchgase muss mindestens dop-
pelt so groB sein wie der Querschnitt
des Rauchabzugs/Rohrsystems und
so geformt sein, dass im Falle von
Wind der Rauchgasauslass garantiert
ist. Der Eintritt von Regen, Schnee
und méglicherweise von Tieren muss
ausgeschlossen sein. Die Hohe fiir
den Auslass in die Atmosphdre muss
auBerhalb der Riickflusszone liegen,
welche durch die Beschaffenheit des
Daches oder durch eventuelle Hinder-
nisse entsteht, die sich in der Nahe be-
finden (siehe Abbildung 2-3-4-5-6).
ABBILDUNG 7

LEGENDE:

1) SCHORNSTEINKOPF
AUSFLUSSWEG
RAUCHGASLEITUNG
WARMEISOLIERUNG
AUSSENWAND
ANSCHLUSS KAMIN
RAUCHGASKANAL
WARMEERZEUGER

2
3
4
5
6
7
8
9) INSPEKTIONSTUR

(
(
(
(
(
(
(
(
(

ABBILDUNG 8
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AUSSENLUFTOFFNUNG

Es ist Pflicht, eine geeignete AuBenluftdffnung vorzusehen, die eine entsprechende Luftzufuhr fiir den korrekten Betrieb des Geréts
garantiert. Der Luftzustrom zwischen AuBenbereich und Installationsraum kann direkt iiber eine Offnung an der AuBenwand des Raums
erfolgen (vorzuziehende Ldsung siehe Abbildung 9 a); oder aber indirekt, durch die kontinuierliche Luftentnahme aus den benachbarten
Nebenrdumen (siehe Abbildung 9 b). Als Nebenrdume miissen Schlafzimmer, Badezimmer, Garagen und generell Raume mit Brandgefahr
ausgeschlossen werden. In der Installationsphase miissen die Mindestabsténde iberpriift werden, die erforderlich sind, damit Luft von
auBen zugefiihrt werden kann. Dabei muss das Vorhandensein von Tiiren und Fenstern beriicksichtigt werden, die eine korrekte Luftzufuhr
zum Gerdt verhindern konnten (siehe Schema unten).

Der Lufteinlass muss eine Netto-Flache von mindestens 80 cm? haben: Diese Oberflache muss entsprechend vergroBert werden, wenn im
Raum weitere aktive Generatoren aufgestellt sind (zum Beispiel: elektrischer Ventilator zur Entliiftung, Dunstabzug, andere Ofen, etc...),
die die Umgebung in Unterdruck versetzen kdnnen. Es muss iiberpriift werden, dass der Druckabfall, wenn alle Gerate eingeschaltet sind,
zwischen Innenraum und AuBBenbereich den Wert von 4 Pa nicht iiberschreitet (auch fiir die Oyster Gerate, falls die Verbrennungsluft
nicht zweckmdRig ins Freie geleitet wurde). Im Bedarfsfall muss der Querschnitt des Lufteinlasses vergroBert werden; dieser muss fast in
Bodenhohe realisiert werden und immer mit einem externen Schutzgitter versehen sein, um zu verhindern, dass er maglicherweise durch
Vogel oder durch Gegenstande verstopft wird.

8
-
B

A ¢ A
N — S I g
ABBILDUNG 9 A - DIREKT VON AUSSEN ABBILDUNG 9 B - INDIREKT UBER NEBENRAUM

A=LUFTOFFNUNG

B=ZU LUFTENDER RAUM
C(=ERWEITERUNG DER OFFNUNG UNTER DER TUR
MIN.1,5m MIN.1,5m

Es besteht die Mdglichkeit, die ndtige Luftzufuhr fiir
die Verbrennung von auBen zu entnehmen, mit einem
Rohr von mindestens @50 mm und einer maximalen
linearen Lange von 3 Metern; jede Kurve des Rohrs
entspricht einem Meter. Fiir den Anschluss des Rohrs
siehe Riickseite am Ofen.

) Im Falle von Einzimmerwohnungen, Schlafzimmern
MIN.0,3 m und Badezimmern (falls zugelassen) ist der
Luftanschluss nach aulBen obligatorisch. Vor allem
fiir die luftdichten Gerdte ist es erforderlich, dass
dieser Anschluss luftdicht ausgefiihrt wird, damit die
gesamten Dichtungseigenschaften des Systems nicht
beeintrachtigt werden.

ABBILDUNG 10

MIN.1,5m
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2-INSTALLATION

ABSTAND (Meter) Der Lufteinlass muss einen Abstand haben von:

1,5m UNTER Tiiren, Fenstern, Rauchgasauslass, Zwischenrdumen, ...
1,5m HORIZONTAL Tiiren, Fenstern, Rauchgasauslass, Zwischenraumen, ...
03m UBER Tiiren, Fenstern, Rauchgasauslass, Zwischenrdumen, ...
1,5m ENTFERNT VON Rauchgasaustritt

ANSCHLUSS AN DEN SCHORNSTEIN

Die Verbindung zwischen Gerdt und Schornstein muss mit einem Rauchgaskanal gemdR EN 1856-2 ausgefiihrt werden. Der Verbindungs-
abschnitt mit horizontalem Verlauf darf nicht Idnger als maximal 4 m sein, mit einer Mindestneigung von 3 % und mit maximal 3 Kurven
von 90° (inspektionierbar - der T-Anschluss am Gerdteausgangs ist nicht zu beriicksichtigen).

Der Durchmesser des Rauchgaskanals muss gleich oder groRer sein wie der Gerdteausgang (@ 80 mm).

ANLAGENTYP RAUCHGASKANAL
Vertikale Mindestlange 1,5 Meter
Maximale Lénge 6,5 Meter

(mit 190°-Kurve inspektionierbar)

Maximale Lénge 4,5 Meter

(mit 3 90°-Kurven inspektionierbar)

Maximale Anzahl inspektionierbare 90°-Kurven 3

Horizontale Stiicke 4 Meter
(Mindestneigung 3 %)

Kandle mit Durchmesser von 80 mm oder 100 mm mit Silikondichtungen oder analogen Dichtungsvorrichtungen verwenden, die den
Betriebstemperaturen des Gerates standhalten. (min. 7200 Klasse P1). Der Gebrauch von flexiblen Metallrohren aus Faserzement
oder Aluminium ist verboten. Fiir die Ausfilhrung des Richtungswechsels empfehlen wir einen T-Anschluss mit
Inspektionsverschluss, der eine leichte regelmaBige Reinigung der Rohre ermdglicht. Immer sicherstellen, dass nach der Reinigung die
Inspektionsverschliisse mit der entsprechenden integrierten Dichtung emeut hermetisch verschlossen werden.

Es ist verboten, an denselben Rauchkanal mehrere Gerate bzw. den Auslass von dariiber befindlichen Hauben anzuschlieBen. Der direkte
Wandauslass der Verbrennungsprodukte sowohl in geschlossene Bereiche als auch nach auBen ist verboten.

Der Rauchgaskanal muss mindestens 400 mm von brennbaren oder warmeempfindlichen Bauteilen entfernt sein.

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten 15
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BEISPIELE FUR EINE KORREKTE INSTALLATION
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1. Installation von einem Schornstein #1120 mm mit einer
vergroBerten Bohrung fiir den Durchgang des Rohrs von:
mindestens 100 mm um das Rohr, wenn es mit
nicht brennbaren Teilen wie Zement, Ziegel usw.
zusammentrifft; oder

mindestens 300 mm um das Rohr herum (bzw. siehe
Daten auf dem Schild), wenn es mit brennbaren Teilen
wie Holz usw. verbunden wird.

In beiden Fallen muss zwischen den Schornstein und die
Decke eine entsprechende Isolierung eingefiigt werden.

Wir empfehlen, die Daten auf dem Schild des
Schornsteins zu priifen und zu befolgen, besonders die
Sicherheitsabstande zu brennbaren Materialien.

Die aufgefiihrten Regeln gelten auch fiir Bohrungen an
Wanden.

2. Alter Schornstein, verrohrt min. @100 mm mit einer
externen Tiir versehen, um die Reinigung des Kamins zu
ermdglichen.

3. Externer Schornstein, ausschlieBlich mit isolierten
Edelstahlrohren realisiert, das heiit mit doppelter Wand
min. #7100 mm: alles gut an der Wand verankert. Mit
Windschutz-Schornsteinkopf. Siehe Abb.7 Typ A.

4. Kanalisierungssystem mit T- Anschliissen, was eine
leichte Reinigung ohne die Demontage der Rohre
ermdglicht.

ABBILDUNG 11

U=ISOLIERUNG

V= EVENTUELLE VERMINDERUNG VON 100 AUF 80 MM
| = INSPEKTIONSVERSCHLUSS

S=INSPEKTIONSTUR

P=LUFTOFFNUNG

T=T-ANSCHLUSS MIT INSPEKTIONSVERSCHLUSS

A=MIN. 40 MM
B=MAX.4M

C=MIN.3°

D= MIN. 400 MM
E=DURCHMESSER BOHRUNG
F=SIEHE ABB.2-3-4-5-6



3-ZEICHNUNGEN UND TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN

ZEICHNUNGEN UND EIGENSCHAFTEN
ABMESSUNGEN OFEN RAY COMFORT AIR 8 M1
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3-ZEICHNUNGEN UND TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN

TECHNISCHE DATEN RAY COMFORT AIR 8 M1/ RAY COMFORT AIR 8 UP! M1
Energieeffizienzklasse A+

Nominale Nutzleistung 7,8 kW (6708 kcal/h)

Minimale Nutzleistung 2,5 kW (2150 keal/h)

Max. Wirkungsgrad 90,2%

Min. Wirkungsgrad 91,0%

Max. Temperatur der austretenden Rauchgase 179 °C

Min. Temperatur der austretenden Rauchgase 96°C

Feinstaub / 0GC/Nox (13%0.)

11 mg/Nm3 - 1 mg/Nm3 - 119 mg/Nm3

€0 bei 13 % 0, bei Min und bei Max

0,038 — 0,005 —396/30 **

(0, bei Min und bei Max

6,5%-12,1%

Zuldssiger Mindestabzug bei min. Leistung

0,05 mbar - 5 Pa

Abgasmasse

4,74q/s

Fassungsvermagen des Pellethehilters

28 Liter

Art des Pellet-Brennstoffs

Pellet-Durchmesser 6 mm, StiickgroBe 3 = 40 mm

Stiindlicher Pellet-Verbrauch

Min ~ 0,5 kg/h* - Max ~ 1,7 kg/h*

Betriebsautonomie

Min ~ 36 h* - Almax ~ 11 h*

Heizbarer Rauminhalt m?

168/40 — 192/35 — 224/30 **

Verbrennungslufteinlass 050 mm
Rauchgasaustritt 080 mm
Zuluftoffnung 80 cm?
Stromnennleistung (EN 60335-1) 100 W (max. 340 W)
Versorqungsspannung und Frequenz 230 Volt /50 Hz
Netto-Gewicht 155 kg

Gewicht mit Verpackung 170 kg

Abstand vom Brennmaterial (Riickseite/Seite/unten) 30 mm/100 mm/0 mm
Abstand vom Brennmaterial (Decke/Vorderseite) 800 mm/1000 mm

* Die Werte konnen je nach Art der verwendeten Pellets schwanken
** Heizbares Volumen je nach verlangter Leistung pro m? (entspricht 40-35-30 kcal/h pro m?)

Gerat ist fiir eine Mehrfachbelegung des Schornsteins geeignet; dafiir sind die von DIN 18896, DIN V 18160-1 und DIN EN
13384-2 vorgesehenen Installationsanforderungen zu befolgen.

Getestet gemaB EN 14785, in Ubereinstimmung mit der Européischen Verordnunyg fiir Baumaterialien (EG 305/2011).
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3-ZEICHNUNGEN UND TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN

VORBEREITUNG UND AUSPACKEN

Die Verpackung besteht aus einer Schachtel aus recycelbarem Karton gemaB RESY-Normen und einer Palette aus Holz. Alle Verpackungs-
materialien kénnen fiir einen &hnlichen Gebrauch wiederverwendet werden oder geméR der geltenden Normen als Siedlungsabfalle
entsorgt werden. Nach dem Auspacken die Integritét des Gerates iiberpriifen.

A Wir empfehlen, das gesamte Handling mit geeigneten Mitteln auszufiihren und dabei die geltenden Normen beziiglich der
Sicherheit zu beriicksichtigen. Die Verpackung nicht umkippen; besondere Vorsicht gilt bei den Teilen aus Majolika.

Der Kaminofen wird mit zwei Verpackungen geliefert, eine fiir den Ofenkdrper und die andere fiir die Verkleidung aus Keramik und/oder
Stein. Die Verpackung dffnen, den Karton, das Polystyrol und eventuell vorhandene Umreifunshénder entfernen und den Ofen an seinem
Bestimmungsort aufstellen, wobei darauf geachtet werden muss, dass dieser den Vorschriften entspricht.

Der Ofenkorpus oder Monoblock darf ausschlieBlich aufrecht stehend und muss mit einem Hubwagen transportiert werden. Es ist
besonders darauf zu achten, dass die Tiir und ihre Glasscheibe vor Beschddigungen geschiitzt werden.

Nach Maglichkeit den Ofen in der Nahe seines vorgesehenen Standorts auspacken.

Die Verpackungsmaterialien sind weder giftig noch gesundheitsschadlich.

VERPACKUNG RAHMEN + VERKLEIDUNG AUS KERAMIK VERPACKUNG VERKLEIDUNG AUS SERPENTINSTEIN
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3-ZEICHNUNGEN UND TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN

N

ENTFERNUNG DER BEFESTIGUNGSBUGEL

Um den Kaminofen von der Palette entfernen zu kdnnen, miissen die beiden Schrauben,,u” entfernt und die Platte,s” vom Fu des Ofens
herausgezogen werden. Es sind 4 Biigel ,s” vorhanden. AuBerdem im hinteren Teil des Ofens den Biigel,,t” entfernen, indem die beiden

Schrauben,,v* und die beiden Schrauben,z" beseitigt werden.

g HHUULLRRAL RS
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3-ZEICHNUNGEN UND TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN

Den Ofen aufstellen und den Anschluss an den Schornstein vornehmen. Die 4 StandfiiBe (J) so einstellen, dass sich der Rauchgasabzug
und das Rohr in einer Achse befinden.

Wenn der Ofen an ein Abgasrohr angeschlossen werden muss, das durch die Riickwand gefiihrt wird (fiir den Anschluss an den
Schornstein), aufpassen, dass der Anschluss nicht beschadigt wird.

Wenn der Rauchgasabzug des Ofens unsachgemdB zum Heben oder Bewegen des Ofens benutzt oder auf andere
Weise belastet wird, wird dessen einwandfreier Betrieb irreparabel gefiihrdet.

1. STANDFUSSE IM UHRZEIGERSINN DREHEN, UM DEN OFEN ZU SENKEN.
2. STANDFUSSE GEGEN DEN UHRZEIGERSINN DREHEN, UM DEN OFEN ZU HEBEN.
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5-ANSCHLUSS OBERES RAUCHGASABZUGSROHR

OBERER RAUCHGASABZUG (COD.7118038 - OFEN RAY COMFORT AIR 8 UP! M1)

Zur Installation wie folgt vorgehen:

«  DieTopplatte entfernen (gemaB den Anweisungen auf den folgenden Seiten)
Die rechte Seitenwand (wie in den folgenden Seiten angezeigt) entfernen
Das Rohr,V“ (nicht im Lieferumfang des Ofens enthalten) in das obere Rohr,P” des Rauchgaskastens einfiihren
aus dem mit dem Ofen mitgelieferten Material den Flansch,,F” und die beiden Schrauben,x” entnehmen

/.
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5-ANSCHLUSS OBERES RAUCHGASABZUGSROHR

die beiden Schrauben ,x" auf dem Flansch,,F* biindig mit dem Rohr V" festziehen, um eventuelle Vibrationen des Rohrs zu vermeiden.
Danach den Ofen montieren

A Achtung! Den Flansch ,F* vorsichtig in das Rohr ,V” einfiihren, so dass das Rohr nicht zerkratzt wird.

!



6-ANSCHLUSS HINTERES RAUCHGASABZUGSROHR

HINTERER RAUCHGASABZUG (COD.7118004 - OFEN RAAM COMFORT AIR 8 M1)
Der Ofen Ray mit hinterem Rauchgasabzug wird mit bereits montiertem Winkelstiick,H” geliefert, wie auf der Abbildung, man kann also
gleich die Verbindungen mit der Rauchgasleitung auBerhalb des Ofens ausfiihren.
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7-COMFORT AIR

Kanalisierung Comfort Air

Die Comfort Air-Ofen verfiigen iiber die Mdglichkeit, die Luft iber den Anschluss mit zusitzlichen Rohren in andere Rdume zu kanalisieren.
Es besteht die Mdglichkeit einen Ausgang zu kanalisieren.

Soll die warme Luft nicht kanalisiert werden, wird diese durch das obere Gitter am Ofen in den Raum eingeleitet.

A

Das Luftaustrittsrohr kann sehr hohe Temperaturen in der GroB3enordnung von 150°C erreichen: deshalb muss es an
den Stellen, an denen es mit Oberfliichen, die entflammbar sind oder durch die hohe Temperatur stark beansprucht
werden (z.B. Farbtone, Kabeldurchfiihrungen, Gipskarton, usw.) mit geeignetem Material isoliert werden; Personen
und Tiere miissen vor einem beabsichtigtem oder unbeabsichtigtem Kontakt geschiitzt sein. Die Vorschriften und
geltenden Bestimmungen des Gebiets in dem der Ofen aufgestellt wird, miissen in jedem Fall eingehalten werden.
Fiir eine hohere Wirmeabgabe an den Raum sollte der gesamte Rohrverlauf isoliert werden.

2
3
6 5 1-ZIMMERBODEN
2 - ZIMMERDECKE
3 - DURCHGANGSWAND
i 4-OFEN
5 - WARMLUFT-KANALISIERUNGSROHR
6 - ISOLIERUNG
[ 4
A
4q 1

Zur Durchfiihrung der Luftkanalisierung wie folgt verfahren:
Mit dem Bohrer die vier Bohrungen am Ausbrechstiick,U” oben auf der Riickseite bohren
Das Ausbrechstiick, U entfernen.
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7-COMFORT AIR

« Bohrungen in dem mittleren Ausbrechstiick ausfiihren, um das Rohr der Luftkanalisierung nach auBBen zu leiten
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« DieSchraube,x” und den Befestigungsbiigel ,s” des Rohrs entfernen
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7-COMFORT AIR

das Rohr,,T* drehen, um es durch die Bohrung auf der Riickseite nach auBen zu fiihren
das Rohr,,T* mit der Schraube ,x" und dem Biigel,,s"
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7-COMFORT AIR

«  befestigen,das Ausbrechstiick mit den mitgelieferten Schrauben gespiegelt befestigen, um die beiden an der Riickseite in der Nahe
des Ausbrechstiicks,U"vorbereiteten Bohrungen zur Befestigung zu verwenden
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«  DiePlatte,U” wie oben beschrieben befestigen (Abbildung 1)
Zur Vereinfachung der Kanalisierung sollte das Rohr,J" installiert und mit der Schelle, f* an der Offnung, T befestigt werden (siehe
Abbildung 2/3) - (nicht mitgeliefertes Material - Code 4009008 Rohr Durchmesser 6 mit zwei Schellen)

« Danach mit Schlduchen (nicht in der Lieferung enthalten) kanalisieren, die mit der anderen Schelle (mit dem optionalen Bausatz
Code 4009008 geliefert) am Rohr,J* befestigt werden
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

Der Ofen ist bei der Lieferung ohne die Verkleidung aus Keramik oder Serpentinstein bei beiden Ofenausfiihrungen mit oberen
Rauchgasabzug (UP!) oder mit hinterem Rauchgasabzug.

Es folgen die Anleitungen fiir die Montage der Verkleidung und die Demontage einiger Teile des Ofens zur Durchfiihrung von technischen
Eingriffen bzw. fiir den Austausch und/oder die Reparatur von Komponenten.

Spannungsfiihrende elektrische Teile: Das Gerdt erst nach der Beendigung seiner Montage mit
Strom versorgen.

OFEN RAY COMFORT AIR 8 UP! M1 (VERSION MIT RAUCHGASABZUG OBEN)
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

KERAMIKVERKLEIDUNG FUR BEIDE STRUKTURVERSIONEN

Das Montagesystem der Verkleidung ist fiir Keramik und Serpentinstein und auch fiir die Ofenversion gleich (RAY COMFORT AIR 8 UP! M1/
STUFA RAY COMFORT AIR 8 M1).

)

Achtung! Die Zierelemente sind sehr empfindlich, deshalb vorsichtig handhaben.

POS. | BESCHREIBUNG STK. | POS. BESCHREIBUNG STK.
A UNTERE PLATTE 1 D OBERE PLATTE 1

B RECHTE SEITENPLATTE 1 z SCHRAUBE M5X16 20
C LINKE SEITENPLATTE 1
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

VERKLEIDUNG AUS SERPENTINSTEIN FUR BEIDE STRUKTURVERSIONEN

32
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POS. | BESCHREIBUNG STK. | POS. BESCHREIBUNG STK.
A UNTERE PLATTE 1 D OBERE PLATTE 1
B RECHTE SEITENPLATTE 1 z SCHRAUBE M5X16 20
C LINKE SEITENPLATTE 1
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

AUSBAU DES AUFSATZES

Die Topplatte,J* anheben und die beiden Schrauben ,x” entfernen, die die gesamte Topplatte ,E“ an der Ofenstruktur fixieren.
Die Topplatte, E” anheben und bis zur ndchsten Verwendung sicher ablegen.
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

DEMONTAGE DER RECHTEN SEITENPLATTE

Um die rechte Seitenwand ,F* abzunehmen, folgendermaBen vorgehen:
Die beiden Schrauben,,p” Iosen, so dass die Locher,t” der Platte,F* aus der Struktur treten kdnnen
Die Platte,F* anheben, so dass sich die Locher,,v" von den Haken,s” am Ofenkorpus [6sen
Platte,F” entfernen
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

DEMONTAGE LINKE SEITENWAND

Um die linke Seitenwand,,G" abzunehmen, folgendermaRen vorgehen:
Die beiden Schrauben,,p” Iosen, so dass die Locher,,t"der Platte,,G” aus der Struktur treten kdnnen
Die Platte,G" anheben, um die Locher ,v* von den Haken,s” am Ofenkorpus abzuziehen
Platte,G" entfernen

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

DEMONTAGE DER TUR
Die Tiir des Feuerraums Q" mit der im Lieferumfang enthaltenen kalten Hand 6ffnen. Die Tiir ,Q” anheben, so dass sie sich von der
Ofenstruktur l6sen kann.
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Die beiden Schrauben X" sowie das Profil unter der Tiir R” entfernen
Jetzt kann mit der Montage der Ofenverkleidungen begonnen werden.

8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

DEMONTAGE DES PROFILS UNTER DER TUR

PN
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

AUSBAU DER UNTEREN PLATTE

z" aus der

”

und die 6 mitgelieferten Schrauben

Die ausgewahlte Verkleidung, die untere Platte aus Keramik oder Serpentinstein ,A”

Packung nehmen und mit der Montage fortfahren.

7"

”

Die Schraube

rechts und links am Ofen in dem oben befindlichen Loch fixieren

Die Platte”A” an der Schraube ,z" anbringen, so wie in der Abbildung gezeigt

i @%
AN
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

«  DiePlatte,A” unten mit den Schrauben“z” blockieren (eine rechts und eine links). Das Loch auf der Platte hat die Form eine Schlitzes
und gestattet so die Regulierung der Platte A",

A

« Diebeiden Schrauben,z" im oberen Teil der Platte,A” befestigen.
Die Platte A" ist vollstandig montiert.

| ﬂ

\
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

Jetzt kann das zuvor abgenommene Profil R mit Hilfe der Schrauben X erneut an der Struktur befestigt werden
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

MONTAGE DER RECHTEN SEITENPLATTE
Die rechte Seitenplatte, B und die 4 Schrauben 2" wie folgt beschrieben montieren.
Die beiden oberen Schrauben ,z" rechts und links befestigen

Die Platte”B" an der Schraube ,z" anbringen, so wie in der Abbildung gezeigt
Die Platte,B” unten mit den Schrauben”z" blockieren (eine rechts und eine links). Das Loch auf der Platte hat die Form eine Schlitzes
und gestattet so die Requlierung der Platte ,B".
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

MONTAGE DER LINKEN SEITENPLATTE
Die linke Seitenplatte,,C” und die 4 Schrauben 2" so wie C
die soeben montierte rechte Platte,B“ montieren.
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

AUSBAU DER OBEREN PLATTE
Die obere Platte, D" und die 6 mitgelieferten Schrauben,z” wie folgt montieren
Die Schraube 2" rechts und links am Ofen in dem oben befindlichen Loch fixieren
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

+  DiePlatte”D” an der Schraube,z* anbringen, so wie in der Abbildung gezeigt
Die Platte, D" unten mit den Schrauben“z” blockieren (eine rechts und eine links). Das Loch auf der Platte hat die Form eine Schlitzes
und gestattet so die Requlierung der Platte,D".
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

Die beiden Schrauben,,z” im unteren Teil der Platte ,D” befestigen.
Jetzt ist die Verkleidung aus Keramik oder Serpentinstein vollstandig montiert.

MONTAGE DER RECHTEN PLATTE
Die Platte,,F“wie in den Anweisungen auf den vorigen Seiten beschrieben wieder am Ofen anbringen (den unteren Teil einhaken und den
oberen Teil mit den Schrauben befestigen)
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

MONTAGE DER LINKEN PLATTE
Nach derselben Vorgehensweise ist auch die linke Platte,,G” wieder anzubringen.

7l

MONTAGE DER TOPPLATTE

Die Topplatte,,E” auf der Struktur positionieren.
Die Topplatte ,J* anheben und die beiden Schrauben
fixieren, um die Topplatte,,E” zu blockieren.
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8-MONTAGE/DEMONTAGE DER VERKLEIDUNG

MONTAGE DERTUR
Die Tiir der Brennkammer Q" so anordnen, dass das Loch ,s“ sowohl oben als auch unten in den Zapfen ,v” eintritt. Jetzt ist die Tiir
montiert und kann mit der mitgelieferten kalten Hand wieder geschlossen werden.
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9-OFFNEN DER TUREN

Um die Brennkammertiir,Q“ zu 6ffnen, die kalte Hand,,Z" in den entsprechenden Steckschlitz einfiihren und zu sich ziehen.

A Achtung! Die Tiiren diirfen nur bei ausgeschaltetem, kaltem Ofen gedffnet werden.

Ty
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10-ANSCHLUSS AN ZUSATZGERATE

ELEKTRISCHER ANSCHLUSS
Das Versorgungskabel zuerst an der Riickseite des Ofens und dann an die Wandsteckdose anschlieen.
Der Hauptschalter an der Seite darf nur zum Einschalten des Ofens betdtigt werden; ansonsten sollte er ausgeschaltet bleiben.

0 Bei ldngerer Nichtbenutzung des Ofens empfiehlt es sich, das Versorgungskabel des Ofens zu trennen.
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ELEKTRISCHER ANSCHLUSS DES OFENS

A Das Kabel darf nie mit dem Rauchabzugsrohr oder irgend einem anderen Teil des Ofens in Beriihrung kommen.

VERSORGUNG DES OFENS
Nachdem das Versorgungskabel an der Riickseite des Ofens angeschlossen wurde, den Schalter auf (I) oder ON stellen.

Nun wird der Ofen mit Strom versorgt.
\ SCHALTER OFEN

VERSORGUNG OFEN

SICHERUNGSFACH

Ebenfalls im Schalterblock, in der Nahe der Steckdose, befindet sich ein Fach fiir die Sicherungen. Zum Offnen dieses Fachs einfach den
Deckel anheben, dabei mit einem Schraubenzieher aus dem Inneren des Fachs der Steckdose nachhelfen. Im Inneren befinden sich zwei
Sicherungen (3,15 A trdge), die im Fall einer Stdrung der Versorgung des Kaminofens eventuell ausgetauscht werden miissen (Bsp.: die
ON/OFF-Taste ldsst sich nicht einschalten oder das Display der Bedientafel leuchtet nicht) - diese Tétigkeiten diirfen ausschlieBlich von
dazu bevollméchtigten und qualifizierten Technikern durchgefiihrt werden.
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11-PELLETLADUNG

BESCHICKEN MIT PELLETS
Der Brennstoff wird an der Oberseite des Ofens eingefiillt. Die Klappe ,J“ und die Pelletklappe K" 6ffnen.
Die Pellets langsam einfillen, so dass sie sich auf dem Boden des Behdlters ablagern.

Im Falle der Pelletbeladung bei in Betrieb stehendem Ofen, die Klappe des Behdilters mit dem mitgelieferten
Handschuh éffnen.

Beim Einfiillen den Pelletsack mdglichst nicht mit heiBen Oberfliichen in Beriihrung bringen.

Niemals das Schutzgitter im Behiilter entfernen.

In den Behidilter darf kein anderer Brennstoff als Pellets, die den zuvor aufgefiihrten Anforderungen entsprechen,
eingefiillt werden. Reserve-Brennstoff in sicherem Abstand lagern.

Pellets nicht direkt in die Brennschale schiitten, sondern nur in den Behiilter.

In der Betriebs- und Ausschaltphase sind viele Oberflichen des Ofens sehr heil (Tiir, Griff, Glasscheibe,
Rauchabzugsrohre usw.). Den Kontakt mit diesen Teilen vermeiden.
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HERMETISCHER PELLETOFEN

RAY COMFORT AIR 8 M1

RAY COMFORT AIR 8 UP! M1

TEIL 2 - BETRIEB UND REINIGUNG
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12-ERSTMALIGES ANZUNDEN

HINWEISE FUR DIE ERSTE INBETRIEBSETZUNG

ALLGEMEINE HINWEISE

Alle brennbaren Bauteile aus der Brennschale und von der Glasscheibe entfernen (Handbuch, verschiedene Aufkleber und eventuell
vorhandenes Styropor). Kentrollieren, ob die Brennschale richtig eingesetzt ist und gut auf der Basis aufliegt.

Es kann sein, dass das Anziinden nicht gleich beim ersten Versuch gelingt, da die Forderschnecke leer ist, und nicht
immer rechizeitig die Brennschale mit der fiir die normale Entwicklung der Flamme erforderlichen Menge Pellets
beschicken kann.

DEN ALARMZUSTAND WEGEN MANGELNDER ZUNDUNG AUF DER BE DIENTAFEL DES OFENS BESEITIGEN.
IN DER BRENNSCHALE VERBLIEBENE PELLETS ENTFERNEN UND DIE ZUNDUNG WIEDERHOLEN. (SIEHE ABSCHNITT
SSICHERHEITSVORRICHTUNGEN/ALARME”)

Wenn nach wiederholten Fehlzlindungen trotz normaler Pellet-Zufiihrung keine Flamme erscheint, priifen, ob die Brennschale richtig
eingesetzt ist, denn sie muss vollkommen biindig aufliegen, Wenn bei dieser Kontrolle nichts Ungewohnliches festgestellt werden,
konnte es sich um ein Problem an den Bauteilen des Geratshandeln, oder die Installation wurde nicht fachgerecht durchgefihrt.

A DIE PELLETS AUS DER BRENNSCHALE ENTFERNEN UND DIE HILFE EINES AUTORISIERTEN TECHNIKERS ANFORDERN.

Den Ofenwdahrend der ersten Ziindung méglichst nicht beriihren, da der Lackin dieser Phase aushartet, Bei Beriihrung
des Lacks konnte die Stahloberflache sichtbar werden.

Falls erforderlich, den Lack mit einer Sprihdosein der passenden Farbe auffrischen. (Siehe ,Zubehor fur Pelletofen”)

é Wahrend der ersten Ziindung sollte fiir ausreichend Beliiftung im Raum gesorgt werden, da etwas Rauch und
Lackgeruch aus dem Ofen austreten wird,

Sich nicht in der Nahe des Ofens authalten und, wie bereits gesagt, den Raum beliiften. Nach etwa einer Stunde Betriebszeit werden
Rauch und Lackgeruch verfliegen. Es wird darauf aufmerksam gemacht, dass weder der Rauch noch der Lackgeruch fur die Gesundheit
schadlich sind.

Der Ofen wird sich wahrend der Inbetriebsetzung und der Abkiihlung ausdehnen und zusammenziehen, sodass moglicherweise leichtes
Knistern zu horen ist.

Da die tragenden Teile des Gerats aus Walzstahl bestehen, ist diese Erscheinung absolut normal und darf nicht als Mangel angesehen
werden. Es ist besonders wichtig, dass der Ofen nicht sofort Uberhitzt, sondern schrittweise auf Temperatur gebracht wird, daher sollte er
anfangs mit niedrigen Heizleistungen betrieben werden.

Dadurch konnen Schaden an den Keramik- bzw. Serpentinkacheln, an den Schwei3nahten und an der Stahlkonstruktion vermieden werden.

A VERSUCHEN SIE NICHT, SOFORT DIE HOCHSTWARMELEISTUNGEN ZU ERZIELEN!
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13-SYSTEMANFORDERUNGEN

APP

Die App MCZ -MAESTRO steht bereits auf das Zubehor ,Handheld-Fernbedienung” geladen zur Verfugung oder ist in den verschiedenen
Playstores verfugbar.

OFEN
Mit MAESTRO System ausgestattet

BETRIEB

Fur die maximale Vielseitigkeit bei der Verwendung wurden zwei Wifi-Module vorgesehen, die eine prioritare Verbindung mit lhrem
Smartphone und/oder einer Handheld-Fernbedienung (optional) ermoglichen.

Wenn der Benutzer nicht zu Hause ist, kann er aus der Ferne den Betriebsstatus des Ofens, die Raumtemperatur, die Betriebsparameter
(wie Ventilation, Leistung) und eventuelle Alarme kontrollieren.

Achtung!

Am Zubehor,  HANDHELD-FERNBEDIENUNG“ist die App bereils in englischer Sprache installiert, weilsie als Standard
die Einstellung der Sprache des Telefons libemimmt, Wird die App dagegen auf das personliche Smartphone
geladen, iibernimmt sie die dort vorhandene Einstellung. In beiden Fallen kann die Bildschirmseite ,SPRACHE” der
App aufgerufen und die gewiinschte Sprache ausgewdhit werden,



14-ERSTE INBETRIEBSETZUNG DER APP UND VERBINDUNG MIT DEN MCZ-OFEN

Die App ermdglicht die Kommunikation mit den MCZ-Ofen durch zwei Technologien:
Wifi Home
Wifi REMOTE

WIFI HOME

Punkt-zu-Punkt-Verbindung zwischen Telefon und Ofen, um ohne Routers oder Internetverbindung mit dem Ofen zu kommunizieren. Dies
istmoglich, wenn sich Telefon und Ofen nahe beieinander befinden {(max. 5 Meter Abstand). Der Aktionsradius ist von den Eigenschaften
der Wande und der Gestaltung der Wohnung abhangig.

WIFI REMOTE

Verbindung zwischen App und Ofen durch Nutzung einer Intemnetverbindung. Mit dieser Technologie kann von jedem Standort aus mit
dem Ofen kommuniziert werden. In der Nahe des Ofens muss sich ein Wifi-Router befinden, der eine Internetverbindung liefert, und auch
das Mobiltelefon muss tber eine Internetverbindung verfligen.

Beim ersten Start der App wird die App, falls noch kein Gerat konfiguriert wurde, auf der Bildschirmseite ,Gerdteliste” gecffnet.

12:36 MCZ 23°¢
ﬂ‘: @% all

GERATELISTE

GERATELISTE

DIRECT REMOTE
QR CODE

®

Es bestehen zwei Moglichkeiten flr die Verbindung der M(Z-Gerate:
automatisch
manuell
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14-ERSTE INBETRIEBSETZUNG DER APP UND VERBINDUNG MIT DEN MCZ-OFEN

WICHTIG!! Den QR-Code nichtvom Ofen entfernen oder ihn verlieren, Bei einem Reset des Ofens und/oder Wechsel des
Smartphones bzw. der Handheld-Fembedienung miissen der QR-Code und das Passwort fiir die Systemkonfiguration
verfiighar sein,

AUTOMATISCH
Auf der Riickseite des Ofens und in der Garantiebescheinigung befinden sich der QR-Code und das Passwort.

BEISPIEL EINES QR-ETIKETTS UND PASSWORTS

Home 123456789012345678

PWD: passwordaa

S/N: 1709110060002
MAC: 123456789012

Mit der Fotokamera des Gerats (Zubehor oder Smartphone) den QR-Code fotografieren.

Nach der Codeerkennung verlangt die App die Eingabe eines ldentifikationsnamens fur den Ofen (zum Beispiel ,0fen Wohnzimmer®) fur
die einfache Identifizierung des/der in der Liste der konfigurierten Gerate vorhandenen Ofens/Ofen.

Dadurch wird die App automatisch konfiguriert, um sowohl mit der WIFI-Technologie HOME also auch mit WIFI REOMTE zu funktionieren.

MCZ 20°
% B8

LISTA DISPOSITIVI

stufa salotto

WiFi-Direct: MCZ-01A220A606B344

Nome del dispositivo: stufa salotto

Stha Sa|0tt0 Remote: A220ABO7BEIS

ANNULLA ( AGGIUNGI DISPOSITIVI

DIRECT REMOTE

QR CODE




14-ERSTE INBETRIEBSETZUNG DER APP UND VERBINDUNG MIT DEN MCZ-OFEN

BETRIEBSART MANUELL

Auf der Riickseite des Ofens und in der Garantiebescheinigung befinden sich der QR-Code und das Passwort. In diesem Fall miissen die
(odes verwendet werden.

Home 123456789012345678

PWD: passwordaa

S/N: 1709110060002
MAC: 123456789012

Falls der Ofen nicht Gber den QR konfiguriert werden kann, kann dies tiber die Taste DIRECT oder REMOTE erfolgen.

Fur die Konfiguration des Betriebs in der Betriebsart WIFI HOME auf die Taste ,DIRECT” driicken. Ein Fenster ,Gerat auswahlen” offnet sich,
und es werden die sich in der Nahe befindenden Ofen gescannt. Den gewiinschten Ofen anwahlen und das Passwort (steht neben dem
QR-Code oben) und einen Identifikationsnamen des Ofens eingeben (zum Beispiel ,Ofen Wohnzimmer“), um die einfache Identifizierung
des/derin der Liste der konfigurierten Gerate vorhandenen Ofens/Ofen zu gewahrleisten.

Fiir die Konfiguration des Betriebs in Betriebsart WIFI REMOTE auf die Taste ,REMOTE” driicken. Ein Fenster ,GERAT AUSWAHLEN" offnet
sich. Alle Felder mit den auf den Etiketten {(neben QR-Code unten) vorhandenen Codes und einen Identifikationsnamen des Ofens
eingeben (zum Beispiel ,0fen Wohnzimmer®), um die einfache Identifizierung des/der in der Liste der konfigurierten Gerate vorhandenen

MCZ 20° MCz 20°

% @ % @ ol
LISTA DISPOSITIVI SELEZIONA DISPOSITIVO
stufa salotto SERIAL NUMBER
WiFi-Direct: MCZ-01A220A6058344

ES. 20172321329

stuta salottc
Slasootio MAC ADDRESS
ES. SECF/FBEBASS
AGGIUNGI DISPOSITIVI NOME DISPOSITIVO

_ es. Stufa Mor {agna
DIRECT
QR CODE REGISTRA

©
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15-KONFIGURATION OFENZUBEHOR

Ofens/0fen zu gewahrleisten.
Nach der Konfiguration der App kann mit dem Ofen in Betriebsart Home kommuniziert und auch das folgende Zubehor des Ofens mit der
App konfiguriert werden:
Modul WIFI REMOTE (falls vorhanden)
Temperatursonde WIFI {(nicht Lieferumfang)
Fur die Konfiguration des Zubehdrs muss sich das Mobiltelefon in dessen Nahe befinden.

KONFIGURIEREN DES WIFI REMOTE MODULS UBER APP MCZ MAESTRO
Dafiir muss man sich tber die App in Home mit dem Ofen verbinden. Im Menti ,set” / ,Basis-set” den Mentpunkt Konfiguration Zubehor

10:41 MCZ 21°¢C 12:37 MCZ 23°C
AN il AN il

GRUNDEINSTELLUNG ZUBEHOEREN KONFIGURATION

FUNKTIONEN

FERNEEDIENUNG
KONFIGURIEREN

EINSTELLUNGEN
TECH. MENU

SENSOR T KOMFIGURIEREN

SOFTWARE VERS.

CICACICICIS

INFO

© ©

anwahlen: Falls sich noch zu konfigurierendes Zubehorin der Nahe befindet, werden die beiden Tasten anwahlbar.

Auf Fernkonfiguration klicken -------es 6ffnet sich ein Fenster mit der Anzeige derumliegenden Wifi-Router. Den eigenen Router anwahlen,
der die Internetverbindung liefert und das entsprechende Passwort eingeben. Wenn der Router eine stabile Internetverbindung bietet,
kann der Ofen ab jetzt ferngesteuert werden.

Zusatzfunktionen

Nach der Verbindung des Moduls WiFi Remote des Ofens mit dem hauseigenen Router verbindet sich das Modul WiFi Remote des Ofens
jedes Mal, wenn der Router verfligharist, automatisch.

Falls der Router ausgetauscht oder das Passwort geandert wird, begibt sich das Modul WiFi Remote des Ofens wieder in den
Konfigurationsmodus, da es keine Verbindung ausfthren kann.

Die WIFI Module verfligen tber einen Autoreset-Mechanismus.



15-KONFIGURATION OFENZUBEHOR

KONFIGURATION WIFI-TEMPERATURSONDE UBER APP MCZ MAESTRO
Die WiFi-Temperatursonde (ZUBEHOR) ist ohne Batterien im Lieferumfang enthalten. Ab dem Einfiigen der Batterien ist die Sonde fiir 5
Minuten konfigurierbar. Die drei Batterien AA durfen daher erst kurz vor der Konfiguration eingesetzt werden.
Folglich:

die Batterien einsetzen

sich Uber die App in Home mit dem Ofen verbinden

Im Meni set - Basis-set - Zubehor - auf den Mentpunkt Zubehar konfigurieren zugreifen
Wenn die WiFi-Temperatursonde fiir die Konfiguration verfligbar ist, wird die Taste anwahlbar. Bleibt die Taste deaktiviert, sicherstellen,
dass die Batterien der Sonde geladen sind und die maximal verflighare Konfigurationszeit nicht tberschritten wurde.

12:37 MCZ 23°
H‘E Q‘l\a E |Iﬁ|]

ZUBEHOEREN KONFIGURATION

FERNBEDIENUNG
KOMNFIGURIEREN

SENSOR T KOMNFIGLURIEREN

TEMPERATURFUHLER

®

In diesem Fall die Batterien entfernen und wieder einfiigen, oder die Reset-Taste driicken und eine Klammer in die Offnung rechts von der
Sensorkuppel einfiigen. Yon diesem Moment an gelten emeut die 5 Minuten Konfigurationszeit.

Sobald die Sonde konfigurationsbereit ist, auf die Taste der App-Bildschirmanzeige T°-Sensor konfigurieren klicken -—-—-- es werden
die Ofen angezeigt, mit denen die WiFi-Sonde verbunden werden kann. Den gewiinschten Ofen anwahlen und das Passwort fiir WiFi
Home eingeben (siehe Etikette QR-Code).

Nach der Verbindung der WiFi-Sonde kann der Ofen fir die Verwendung des Fernsteuerungssensors konfiguriert werden. Dafur
als Abkiirzung auf den oben rechts auf dem App-Bildschirm vorhandenen Temperaturanzeiger klicken und als Eingang Temperatur
MiFi-Sonde” anwahlen. Oder im Mend set den Menlpunkt Eingang Raum konfigurieren auswahlen und den Eingang Temperatur
MiFi-Sonde” anwahlen.
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16-NOT-BEDIENTAFEL

Die Bedientafel befindet sich unter der linken Seitenplatte.

Die LED ,A" und der Knopf ,B” sind in jedem Fall auch mit montierter Verkleidung zuganglich.

o
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ogooooEsa0000000000000
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LEGENDE

A - MEHRFARBIGE LED

LED GRUN zeigt an:
Ofen in BETRIEB

LED ROT zeigt an:
(Ofen AUSGESCHALTET

LED BLAU zeigt an:
(Ofen in EINSCHALTUNG

LED GELB zeigt an:
(Ofen in Abkiihlphase fir AUSSCHALTUNG

ROTE BLINKENDE LED zeigt an:
Ofen in ALARMZUSTAND

B - BUTTON - Funktionen

SCHALTET das Gerat EIN
SCHALTET das Gerat AUS

Andert die LEISTUNG beim Betrieb:
1 Piep = LOW
3 Piep = MEDIUM
5 Piep = HIGH

ALARME ZURUCKSETZEN

10




17-FUNKTIONEN NOT-BEDIENTAFEL

Die Not-Bedientafel liefert folgende Angaben:
uber eine mehrfarbige LED (A) gibt sie den Status des Ofens an (ausgeschaltet - in Einschaltung - in Betrieb beim Abkuhlen fiir
Ausschaltung - in Fehlerzustand)
uber einen Button (B) konnen folgende Funktionen aktiviert werden:
bei Gerat in Fehlerzustand ----- Riicksetzen des Fehlers durch Driicken der Taste fir 3 Sekunden
Achtung! Die Alarme A01, A02, A03, AO5 und A21 kdonnen nur iiber die Bedientafel und nicht iiber die App
zuriickgesetzt werden,
bei ausgeschaltetem Gerat ------- einschalten {Driicken fir 3 Sekunden)
sobald der Einschaltvorgang des Gerats abgeschlossen ist (grine LED eingeschaltet)m kann durch Driicken der Taste (kurzes
Driicken fur 0,5 Sekunden) die Leistung gemaR des folgenden Schemas geandert werden:
LOW Flammenleistung 1und Beliiftung Stufe 1
MEDIUM Flammenleistung 3 und Beliiftung Stufe 3
HIGH Flammenleistung 5 und Belliftung Stufe 5

Bei jedem Leistungswechsel meldet ein Warnton die am Ofen ausgewahlte Leistung:
1 Piep LOW
3 Piep MEDIUM
5 Piep HIGH

Wenn das Gerat in Betrieb ist, muss es durch Driicken der Taste fur 3 Sekunden ausgeschaltet werden.

A Achtung! Falls der Benutzer die Taste bei ausgeschaltetem Ofen Idnger als 10 Sekunden gedriidc halt, begibt sich der

Ofenin Modalitat Download fiir die Aktualisierung der Firmw are (dem autorisierten Techniker vorbehaftener Vorgang).

in dieser Modalitat wartet der Ofen mit einem intermittierenden Wamton auf einen USB-Stick mit der Firmware-
Aktualisierung. Wenn kein USB-Stidk eingefiigt wird, tritt der Ofen nach 10 Sekunden aus der Modalit at aus.
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18-MANUELLE KONFIGURATION

Falls die automatischen Konfigurationen des WiFi Remote und der Temperatursonde nicht funktionieren sollten, muss eine manuelle
Konfiguration durchgefihrt werden.

MANUELLE KONFIGURATION DES WIFI REMOTE MODULS

Auf dem Mobiltelefon -> Ment WiFi-Einstellungen muss das WiFi des Mobiltelefons aktiviert werden.

Unter den WiFi-Netzen jenes mit der Bezeichnung ,M(Z-RemoteService” auswahlen und verbinden (es ist kein Passwort notig, da es sich
um ein freies Netz handelt).

Nach hergestellter Netzverbindung den Browser des Telefons offnen und die Adresse 192.168.1.1 eingeben.

Es offnet sich ein Fenster mit der Anzeige der umliegenden WIFI-Router. Den eigenen Router anwahlen, der die Internetverbindung liefert
und das entsprechende Passwort eingeben. Wenn der Router eine stabile Internetverbindung bietet, kann der Ofen ab jetzt fergesteuert
werden.

Hinweis: wenn das WiFi Remote Modul korrekt konfiguriert und mit einem Router verbunden ist, wird das Netz ,MCZRemote Service”
nicht mehr unter den verflugbaren WiFi-Netzen angezeigt.

MANUELLE KONFIGURATION DER WIFI-TEMPERATURSONDE

Die WiFi-Temperatursonde kann nach dem Einfugen der 3 Batterien AA 5 Minuten lang konfiguriert werden (ACHTUNG! Die Batterien erst
kurz vor der Konfiguration einsetzen).

Die Batterien einsetzen und mit dem Yorgang beginnen.

Auf dem Mobiltelefon -> Ment WiFi-Einstellungen muss das WiFi des Mobiltelefons aktiviert werden.

Unter den WiFi-Netzen jenes mit der Bezeichnung ,M(Z-Sensor” auswahlen und verbinden (es ist kein Passwort notig, da es sich um ein
freies Netzhandelt).

Nach hergestellter Netzverbindung den Browser des Telefons offnen und die Adresse 192.168.1.1 eingeben.

Es erscheint ein Fenster mit der Anzeige der Ofen, die mit einer WiFi-Sonde verbunden werden konnen. Den gewiinschten Ofen auswahlen
und das Passwort des WiFi Home eingeben (auf dem Etikett des QR-Codes)

Nach der Verbindung der WiFi Sonde kann der Ofen fur die Yerwendung des Fernsteuerungssensors konfiguriert werden. Dafur die APP
MCZ MAESTRO offnen, sich mit dem gewiinschten, vorab konfigurierten Ofen verbinden, als Abklrzung auf den oben rechts auf dem
App-Bildschirm vorhandenen Temperaturanzeiger klicken und als Eingang Temperatur ,WiFi-Sonde” anwahlen.

Oder im Men set -> Eingang Raum konfigurieren auswahlen und den Eingang Temperatur WiFi-Sonde” anwahlen.

Hinweis: Wenn der Wi-Fi-Temperatursensor ordnungsgemals konfiguriert und mit dem entsprechenden MCZ-Ofen verbunden ist, wird das
Netz ,MCZ-Sensor” nicht mehr unter den verfugbaren Wi-Fi-Netzen angezeigt.
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19-APP-FUNKTIONEN

Nach der Konfiguration der Gerate versucht die App automatisch, sich mit dem zuletzt verwendeten Gerat zu verbinden. Bei erfolgreichem
Verbindungsaufbau zeigt die App die Einschalt-Bildschirmseite ,I/0" an. Yon hier aus konnen der Ofen eingeschaltet und alle Funktionen

genutzt werden.

Falls bei Yerbindungsaufbau mit dem zuletzt verbundenen Gerat etwas nicht funktionieren sollte, zeigt die App die Liste der konfigurierten
Gerate an. Durch Klicken auf das Gerat, mit dem man sich verbinden mochte, wird die Verbindung aufgebaut.

Bei erfolgreicher Verbindung wird ein Symbol eines Ofens neben dem Namen des angewahlten Ofens angezeigt.

Yon diesem Moment an kann auf alle Funktionen des Ofens zugegriffen werden.

BILDSCHIRMANZEIGE 1/0

11:14

MCZ

BN

STARTEN

TASTE ON/OFF
ZUNDUNG
AUSSCHALTUNG

2

|IHH

AUSSCHALTEN DES GERATES

Um das Gerat auszuschalten, ist die Taste ON-OFF auf der Fernbedienung
oder der App zu driicken und gedruickt zu halten. Der akustische Piepton
bestatigt den Beginn dieser Phase.

Alternativ dazu kann das Gerat auch Uber die Not-Bedientafel
ausgeschaltet werden, wobei die im speziellen Kapitel aufgefihrten
Anleitungen zu befolgen sind

Das Gerat beginnt mit dem Ausschaltvorgang. Dabei werden die in der
Brennschale verbliebenen Pellets verbraucht, die Brennschale wird
gereinigt und die im Ofen verbliebene Restwarme wird abgeleitet.
Wahrend der Phase der Ableitung der Restwarme arbeiten die
Luftventilatoren mit circa 80 % ihrer Leistung, und es ist nicht
maglich, die Geschwindigkeit zu andern. Diese Auswahl beruht auf der
Notwendigkeit, die gesamte angesammelte Warme rasch und sicher
abzuleiten. Die Ausschaltphase kann zwischen 15 und 30 Minuten
dauern, je nach der im Ofen gespeicherten Warme, die von der Dauer
und der Betriebsleistung des Geratsim Laufe des Tages bestimmt wird.
Wenn die Innentemperatur unter die vorgesehene Schwelle abfallt,
schalten sich die Ventilatoren fiir die Warmluft und der Rauchabzug
automatisch aus.
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19-APP-FUNKTIONEN

BILDSCHIRMANZEIGE HOME

00:30 m -°C
s B8 ul

AUTO MAN

3/5

Fur den Zugriff auf die Bildschirmanzeige der Funktionen AUTO und MAN muss die in der Abbildung hervorgehobene Taste betatigt
werden.
Auf dieser Bildschirmanzeige kann die Betriebsart verwaltet werden:

Handbetrieb

Automatikbetrieb

AUTOMATIKFUNKTION

In automatischem Modus konnen die gewtnschte Raumtemperatur und die Funktion Ecostop eingestellt werden

MANUELLE FUNKTION

Im manuellen Modus kann die Flammenleistung eingestellt werden. Die Funktion Ecostop ist wahrend des Handbetriebs nicht verfugbar.
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19-APP-FUNKTIONEN

BILDSCHIRMANZEIGE GEBLASE

12:38 MCZ 23°c
ﬁ‘: @% ull

RAUMLUFTVENTILATOR

@m

NO AIR
\ALISIERT ]
MAN NO AIR
SILENT MODUS AKTIV.

Auf dieser Bildschirmanzeige konnen die Belftungsleistungen fur die einzelnen Geblase gesteuert werden.

Die Leistung kann auf 5 Stufen eingestellt werden.

Fur jedes Geblase gibt es eine Automatikfunktion und die Moglichkeit, das Geblase auszuschalten

Ist die Belliftung auf die Betriebsart MANUELL eingestellt, so wird eine Funktion aktiviert, die die maximale Leistung des Ofens auf
Grundlage der Beliftung begrenzt.

(OMFORT AIR (3 VENTILATOREN): hochste Leistungsstufe = Summe der Beliftungsniveaus/2

AlR: hochste Leistungsstufe = 2 Mal die Summe der Beliftungsniveaus
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19-APP-FUNKTIONEN

BILDSCHIRMANZEIGE GEBLASE - SILENT-FUNKTION

12:38 MCZ 23°c
33:‘: @% all

RAUMLUFTVENTILATOR

KANALISIERT 1

G I
MAN 5 NO AIR

SILENT MODUS AKTIV.

®

Dank der Funktion SILENT kann der Ofen wahrend der ganzen Nacht bei minimaler Leistung ohne Raumliiftung betrieben werden. Diese
Funktion ist nur in der Modalitat AUTO und MAN {verfligbar, nicht in Modalitat TIMER). Die Funktion wird tber die Taste Silent Mode
aktiviert.

Nach Aktivierung der Funktion wird die Flammenleistung auf 1 gebracht, und die Liftung schaltet sich innerhalb von circa 10 Minuten aus.

16



20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMANZEIGE SET
Das Menii SET beinhaltet:
10:4]1 MCZ e BASIS-SET
FUNKTIONEN
EINSTELLUNGEN
L - TECHNIKER-MEND
SOFTWARE-VERSION
INFO
GRUNDEINSTELLUNG ©
FUNKTIONEN ®©
EINSTELLUNGEN ©
TECH. MENU ©
SOFTWARE VERS. ©
\/
INFO
® 12:35 MCZ
SPRACHE
@ DATUM/UHRZEIT
Co/Fe

Im Mendi BASIS-SET gibt es folgende Funktionen:
«  SPRACHE

DATUM UND UHRZEIT

/P

EINGANG RAUM

KONFIGURATION WIFI-SONDE

TONE ON/OFF

LISTE VORRICHTUNGEN

ZUBEHOR

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten

AN

EINGANG RAUM
KONF. WIFI FUHLER
TON ON / OFF
GERATELISTE
ZUBEHOEREN

PAL R

|IHH

CECNCRONCRCRCORC)
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20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMANZEIGE SPRACHE

o Im Meni SPRACHE zeigt das System alle verfugbaren Sprachen an.
. C
12:35 m 23 Die gewunschte Sprache auswahlen.
= SEAN all] Mit der Taste zur vorhergehenden Seite zurtickgekehrt
werden.

SPRACHE

DATUM/UHRZEIT
LYF
EINGANG RAUM

KONF. WIFI FUHLER v

12:35 Mcz 23°c
‘ﬁ‘: G% all

TON ON / OFF
GERATELISTE

CECNONCRCRCRCONC)

ZUBEHOEREN
ITALIANO

(::) ESPANOL
ENGLISH
FRANCAIS
©  DEUTSCH
POLSKI

NEDERLANDS

©
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20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMANZEIGE DATUM UND UHRZEIT

12:35 MCZ 237

Durch Driicken der Taste DATUM UND UHRZEIT begibt man sich auf die
Bildschirmseite fur die Datenanderung. Nach den Einstellungen auf
# S ol SPEICHERN drticken und die Seite verlassen.

SPRACHE
DATUM/UHRZEIT

C°/F°
EINGANG RAUM

KONF. WIFI FUHLER

CECNONONCORCRCNC)

\/
TON ON / OFF 12:35 MCZ 23°C
GERATELISTE =N all
/UBEHOEREN
DATUM/UHRZEIT
@ GG MONAT JAHR
11 10 2017

UHRZEIT STD. UHRZEIT MIN.

12 3b

SALVA

©
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20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMANZEIGE C°/F*

12:35 MCZ 230k

ﬂ‘: % |I|]|]

Auf dieser Seite kann die Temperatur in Grad Celsius oder Fahrenheit
eingestellt werden.

SPRACHE ®

DATUM/UHRZEIT @

CoIF ®

FINGANG RAUM ®

KONF. WIFI FUHLER @ v

TON ON / OFF ®© 12:35 AACZ 530

GERATELISTE ® % N 0

/UBEHOEREN @ CELSIUS - FAHRENHEIT

o -
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20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMANZEIGE EINGANG RAUM

12:35 MCZ 230

Der Eingang Raum wird fur die Einstellung der WiFi-Sonde, des Thermo-
stats oder des Raumtemperaturfiihlers verwendet.

G ul Durch Klicken auf das Drop-Down-Mend kann die gewiinschte Option
ausgewahltwerden.

SPRACHE
DATUM/UHRZEIT
C°/F°

EINGANG RAUM
KONF. WIFI FUHLER

|

PPPPPOO®

TON ON / OFF 12:35 MCZ >3ec
GERATELISTE $Q il
ZUBEHOEREN

EINGANG RAUM

— (oo (R

WIFI FUHLER

THERMOSTAT

RAUMFUHLER

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten 21



20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMSEITE WIFI-SONDE

12:35 AR 23°
RN ull

SPRACHE

DATUM/UHRZEIT

Co/F®

EINGANG RAUM
KONF. WIFI FUHLER
TON GN / OFF
GERATELISTE

ZUBEHOEREN

CECORCONONONCONCONC)

Diese Bildschirmseite ermoglicht die Konfigurierung eines Intervalls in

Minuten und die Anzeige der letzten Verbindung.

12:36 MCZ 230

ﬁ‘: @% |I|[|

WIFI FUHLER KNOFIGURIEREN

22

ZEITSPANNE (MIN) 5 v o)

ZEITSPANNE SOMMER (MIN) 45 v

HH

LETZTE VERBINDUNG

RAUM D6/09/2017 -

©



20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMSEITE TONE ON /OFF

Diese Funktion dient zur Aktivierung/Deaktivierung der Tone.

12:35 MCZ 23°¢
$ % ull

SPRACHE
DATUM/UHRZEIT
ESF®

EINGANG RAUM
KONF. WIFI FUHLER

12:36 MCZ

& N B

TON AKT. / DEAKT.

TON ON / OFF
GERATELISTE

CECECRONCRCRCNC)

ZUBEHOEREN

©
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20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMSEITE LISTE VORRICHTUNGEN

12:36 MCZ 230

$ @% |I|]]
Auf dieser Bildschirmseite werden die Vorrichtungen angezeigt,
die konfiguriert wurden. Nur die Vorrichtung, neben der das Symbol
eines Ofens abgebildet ist, kann gewahlt werden. GERATELISTE
MOOD
WIFI-DIRECT: MCZ-014220A52C8A47
GERATELISTE

12:35 MCZ 23°c

ﬁ‘: @% |I|][|

SPRACHE
DATUM/UHRZEIT @
C°/F°

EINGANG RAUM
KONF. WIFI FUHLER

TON ON / OFF

GERATELISTE

CECNONCRCRCRCNC)

ZUBEHOEREN
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20-BILDSCHIRMSEITEN BASIS-SET

BILDSCHIRMSEITE ZUBEHOR

Auf dieser Bildschirmseite kann Folgendes konfiguriert werden:
FERNBEDIENUNG KONFIGURIEREN
SENSOR T KONFIGURIEREN

Fur die Modalitat siehe Kapitel 3 {,Ofenzubehdr konfigurieren®).

12:35 MCZ 23°¢
$ @% ull

SPRACHE
DATUM/UHRZEIT
ESF®

EINGANG RAUM
KONF. WIFI FUHLER
TON ON / OFF
GERATELISTE

12:37 MCZ 23°c
$ @\% ull

ZUBEHOEREN KONFIGURATION

FERNBEDIENUNG
KONFIGURIEREN

SENSOR T KONFIGURIEREN

CECNONONCORCRCNC)

ZUBEHOEREN

©

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten
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21-BILDSCHIRMSEITE FUNKTIONEN

BILDSCHIRMSEITE FUNKTIONEN

10:41 m 2t Innerhalb des Menis SET kann auch das Ment FUNKTIONEN abgerufen
werden, das die Einstellung/Anderung der folgenden Funktionen

BN ull ermoglicht:

ECOSTOP
GRUNDEINSTELLUNG © CHROMD
FUNKTIONEN ©
FINSTELLUNGEN ©
TECH. MENU ©)
SOFTWARE VERS. © v
INFO © 12:38 MCZ 23°c
N ll
FCO STOP ©
@ SLEEP ©
CHROND ®
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22-ECOSTOP

Im Ment ECO STOP konnen eine Aktivierungsverzogerung (Minuten) und eine Hysterese zur Neueinschaltung (°C) eingestellt und/oder

geandert werden.
12:38 MCZ 23°
* T\‘a |I|]|]

ECO STOP ® —

SLEEP ®

Die Betriebsmodalitat ECOist ein Automatik-Betriebsmodusmit dem einzigen
Unterschied, dass sich das Gerat, wenn die eingestellte Temperatur erreicht
wird und wahrend der im Drop-Down-MenUl zur Aktivierungsverzogerung
(Wert zwischen 5 und 30 Minuten) eingestellten folgenden Minuten erhalten
bliebt, abschaltet und in Stand-by bleibt, bis die Raumtemperatur unter die
gewlinschte Temperatur sinkt (das Hysterese-Intervall betragt 2 - 5 Minuten).
Daraufhin wird das Gerat emneut eingeschaltet.

CHRONO @

Wenn der Raum nicht ausreichend warmegedammt ist, erlaubt die
Flammenregelung nicht, dass die eingestellte Temperatur fir die
gingestellte Zeit erhalten bleibt, folglich wird das Gerat nicht abgeschaltet.
HINWEIS: Wir empfehlen, ECO nur bei gut warmegedammten Raumen
Zu benutzen, um sehr haufiges Ein- und Ausschalten des Gerats zu
vermeiden.

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten

ZUNDUNG MIT ZEITVERZUG (MIN)

ul

PROG. WIEDERZUNDUNG (C®) 2

v

Y

\/
[« Salvataggio screenshot...
el I o
$ N B wl
ECO STOP
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23-SLEEP

Funktion SLEEP
N Mit Sleep kann schnell eine Uhrzeit eingestellt werden, zu der das Gerat
12:38 MCZ 23°C abschalten soll. Diese Funktion ist nur in Modalitit MAN und AUTO
verfligbar.
g all Um die SLEEP-Funktion zu deaktivieren, gentigt es, die Uhrzeit soweit
zuverringern.
ECO STOP ®
SLEEP ©
CHRONO ®

\J
12:40 MCZ 22.5°¢
ﬂ‘: @% ull
SLEEP
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24-CHRONO

12:38 23°¢ In diesem Betriebsmodus kann das Gerat automatisch ein- und
m ausgeschaltet werden. Die Programme sind fur jede halbe Stunde des
% o [| Tages auf drei verschiedene Temperaturindizes (T1-T2-T3) und auf

NoB ol verschiedene Weise fur jeden Wochentag programmierbar.

ECO STOP ®
SLEEP ®©
CHROND ®

\/

12:40 MCZ 22.5°¢
ﬂ‘: @% ull

CHRONO-THERMOST.

@ ON OFF

T1/T2/T3

®
WOCHENTAG ®
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24-CHRONO

12:40 MCZ 22.5%

= BN all Temperaturauswahlmoglichkeit (T1-T2-T3)

CHRONO-THERMOST.

ON OFF

T1/T2/T3

®
WOCHENTAG ®

\/

11:39 MCZ 21.5°¢
ﬁ‘ﬁ @% lll]]
TEMPERATUREN CHRONO

TEMPERATUR T2 18
TEMPERATUR T3 20

30



24-CHRONO

12:40 MCZ 22.5%

Maglichkeit, wochentliche Programme zu installieren.
ﬂ‘: @% lll]]

CHRONO-THERMOST.

ON OFF

T1/T2/T3

C,
WOCHENTAG ® l

12:5] AACT 230
I il

@ SONNTAG

MONTAG
DIENSTAG
MITTWOCH
DONNERSTAG
FREITAG
SAMSTAG

CONCECRONCORCRC)

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten
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24-CHRONO

12:51 MCZ 230
=N il

Maglichkeit, unterschiedliche Temperaturen fur unterschiedliche Tage
und unterschiedliche Zeitintervalle einzustellen.

SONNTAG
MONTAG
DIENSTAG
MITTWOCH
DONNERSTAG

FREITAG

AN il

CORCECRONCNCRC)

SAMSTAG

SONNTAG

@ 00:00 - 00:30

00:30 - 01:00
01:00 - 01:30
01:30 - 02:00

02:00 - 02:30
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25-MENU EINSTELLUNGEN

10:41 MCZ 21°C Im Menii EINSTELLUNGEN konnen die folgenden Parameter geandert
werden:
FON ol . SCHNECKE AKTIVIEREN
REZEPTE
SOMMER/WINTER

GRUNDEINSTELLUNG
FUNKTIONEN

©
©
EINSTELLUNGEN ®
TECH. MENU O
©
©

SOFTWARE VERS.

+ 1 65%id 12:41

INFO
ﬁ‘: b% |I|[|

SCHNECKE AKTIVIEREN ©
@ REZEPTUREN ©
SOMMER / WINTER ®
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26-SCHNECKE AKTIVIEREN

Funktion Schnedckenladung

Diese nur bei ausgeschalteten Ofen aktivierbar Funktion ermoglicht
es, die Pellets in das Beschickungssystem (Schnecke) zu laden und
kann jedes Mal verwendet werden, wenn diese leer ist, weil die Pellets
g9 il aufgebraucht sind.

50 konnen Fehlziindungen (Alarm AO1) vermieden werden, die auf die
Entleerung des Behalters zurtickzuftihren sind.

SCHNECKE AKTIVIEREN ©
REZEPTUREN O
SOMMER / WINTER ®©

] Salvataggio screenshot...

-1 U -

ﬁ“é @% |I|[|

SCHNECKE AKTIVIEREN

ON OFF

120"
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27-REZEPTE

Ainderung des Luft- und Pellet-Rezepts
Diese Funktion dient dazu, den Ofen an die Art der verwendeten Pellets anzupassen. Weil auf dem Markt viele Arten Pellets angeboten

65% @ 12:41

BN

SCHNECKE AKTIVIEREN
REZEPTUREN
SOMMER / WINTER

|I||]

©
—®
©

werden, unterscheidet sich der Betrieb des

Ofens, je nach besserer oder schlechterer Qualitat des Brennstoffs,
sehr stark. Die Zugabe von Pellets in die Brennschale kann erhoht oder
verringert werden:

« Falls die Pellets zum Verstopfen in der Brennschale neigen, da zu viel
Brennstoff geladen wurde.

+ Falls die Flamme selbst bei niedriger Leistung stets hoch ist

+ Falls die Flamme immer niedrig ist

Um das PELLET-REZEPT zu andern, einen der verfigbaren Werte
auswahlen.

Die verfugbaren Werte sind:

- 3=Verminderung Pelletzufuhr um 20 %in allen Leistungsstufen

- 2=Verminderung Pelletzufuhr um 13 %in allen Leistungsstufen

- T=Verminderung Pelletzufuhr um 6 % in allen Leistungsstufen

0 = Keine Anderung

1= Erhohen Pelletzufuhr um 3 % n allen Leistungsstufen

2 =Erhohen Pelletzufuhr um é %in allen Leistungsstufen

3= Erhohen Pelletzufuhr um 10 %in allen Leistungsstufen

- 65% i 12:41

©

auswahlen.

Die verfugbaren Werte sind:
—-2=-10%

-1=-5%

0 = (Standardwert)
T=+5%

2=+10%

> %: N @ ol

REZEPTUREN

LUFT REZEPT. 0 Al 0K

Um das LUFT-Rezept zu andem, einen der verfiigbaren Werte .o | crnesepr % B

Diese Funktion dient zum Requlieren der Verbrennungsluft, wenn die

Flamme zu hoch oder zu niedrig ist.
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28-SOMMER/WINTER

Maglichkeit zur Auswahl der Betriebssaison.

$ @% |I||]
SCHNECKE AKTIVIEREN ®
REZEPTUREN ®©
SOMMER / WINTER ®
12:40 MCZ 22 5°¢
%; @\‘5 |I||]
SOMMER / WINTER
@ SOMMER WINTER
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29-TECHNIKER-MENU

Das Techniker-Menti ist fur einen spezialisierten MCZ-Techniker mit einem Passwort zuganglich.

10:41 MCZ 21°c
= HAN all

GRUNDEINSTELLUNG
FUNKTIONEN
EINSTELLUNGEN

©
©
©
TECH. MENU ©)
©
©

SOFTWARE VERS.
INFO

Prego inserire password:

Annulla

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten



29-TECHNIKER-MENU

Die wichtigsten anderbaren und/oder steuerbaren Funktionen im Techniker-Mendi sind Folgende:

38

11:50 MCZ 2%

N all
PARAMETER ®
ACTIVE ON/OFF ©
BAUTEILTEST ®
DATENBANK WAHLEN ®©

RESET ZU WERKHNSTELLUNG@
RESET SERVICE STUNDEN @

LETZTE ALARME ®
BETRIEB STD. ®©
SERIAL BAUD ®

©

PARAMETER

ACTIVE ON/OFF

DIAGNOSTIK

DATENBANK WAHLEN

RESET WERKSEINSTELLUNGEN
RESET SERVICE

LETZTE ALARME
BETRIEBSSTUNDEN

SERIAL BAUD



30-SOFTWARE-VERSION

Im Menii SET befindet sich die Option SOFTWARE-VERSION. Uber diesen Eintrag kdnnen alle Daten des Ofens abgerufen werden.

Datenbank und App-Version

10:41 MCZ 21°¢
AN il

GRUNDEINSTELLUNG
FUNKTIONEN
EINSTELLUNGEN

CICICICICC

TECH. MENU
SOFTWARE VERS. l
il 12:4] MC2 23°t
BN il
SOFTWARE VERSIONEN
© o |
VERS. BL
_— i
WIFI HOME VERS. 114
MOTE VERS. 114
T — HE
DATENBANK TCo8

| ®

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten
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30-SOFTWARE-VERSION

Fortsetzung der Bildschirmseite SOFTWARE-VERSIONEN.

12:41 MCZ 23°
% N 0 al

DATENBANK REV. 1

WIFI HOME NAME

MCZ-01A220AB2C8A47

WIFI HOME PASSWORT

i e
G20/ 22aUa L

MAC REMOTE ADRESSE

..........

PRODUKT S/N

1234567890123
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31-MENU INFO

Das Menll INFO liefert einige Informationen beziiglich des Status des g9 il
Ofens

ZUSTAND OFEN AUSGESCHALTET

LIVE SET
U/MIN 0 -
RAUCHGASGEBL.
U/MIN 0 0
FORDERSCHNECKE
ZUNDKERZE OFF 8
T° RAUM 23 20
T° RAUCH 22 -

10:41 MCZ 21t ACTIVE 87 0
VORDERE 5 :
ﬁ‘: % |I|]|] )

KANALISIERT 1 5 -
KANALISIERT 2 5 -

GRUNDEINSTELLUNG
FUNKTIONEN
EINSTELLUNGEN
TECH. MENU
SOFTWARE VERS.

INFO

PPPPOE

=
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32-SICHERHEITSEINRICHTUNGEN

SICHERHEITSEINRICHTUNGEN
Das Gerat ist mit folgenden Sicherheitsvorrichtungen ausgeristet:

RAUCHGAS-TEMPERATURFUHLER
Misst die Temperatur der Rauchgase und erteilt die Freigabe fir den Betrieb oder schaltet das Gerat ab, wenn die Rauchgastemperatur
unter den voreingestellten Wert sinkt.

TEMPERATURFUHLER DES PELLET-BEHALTERS
Wenn die Temperatur den eingestellten Sicherheitswert Uberschreitet, wird der Betrieb des Gerats sofort abgeschaltet, und um es wieder
zu starten, muss abgewartet werden, dass es abgekuhlt ist.

ELEKTRISCHE SICHERHEIT
Das Gerat ist gegen starke Stromschwankungen durch eine Hauptsicherung geschiitzt, die sich an der Stromanschlussplatte an der
Riickseite des Gerats befindet. Weitere Sicherungen zum Schutz der Elektronik befinden sich auf den einzelnen Platinen.

AUSFALL RAUCHGASGEBLASE
Wenn das Geblase ausfallt, unterbricht die Elektronik unverziiglich die Pelletzufuhr und es wird ein Alarm angezeigt.

AUSFALL GETRIEBEMOTOR
Wenn der Getriebemotor stoppt, schaltet sich das Gerat aus und es wird der entsprechende Alarm ausgelost.

VORUBERGEHENDER STROMAUSFALL
Wenn es wahrend des Betriebs zu einem Stromausfall kommt, geht das Gerat nach Riickkehr der Stromversorgung in den Abkuihlzustand
und schaltet sich dann automatisch wieder ein.

FEHLZUNDUNG
Wenn sich in der Zindphase keine Flamme entwickelt, geht das Gerat in den Alarmzustand.

ABAS MANIPULIEREN DER SICHERHEITSVORRICHTUNGEN IST VERBOTEN

Erst nach Beseitigung der Ursache, die zur Auslosung des Sicherheitssystems gefiihrt hat, kann das Gerat wieder eingeschaltet und
so der automatische Betrieb des Fuhlers wiederhergestellt werden. Um zu verstehen, welche Storung vorliegt, ist in dieser Anleitung
nachzuschlagen, in der die Yorgehensweise entsprechend der Alarmmeldung, die am Gerat angezeigt wird, erklartist.

42



33-ALARME

ALARMMELDUNGEN

Falls es zu einer Betriebsstorung kommt, geht der Ofen in die Ausschaltphase wegen Alarm Gber und informiert den Benutzer Uber den
Typ der erfolgten Storung mit einem 3-stelligen Code, der auf der hinteren Notaus-Tafel angezeigt bleibt.

Der Alarm wird permanent durch den entsprechenden dreistelligen Code angezeigt, durch das Blinken einer roten Kontrollleuchte auf der
Not-Bedientafel, sowie fir die ersten 10 Minuten des Alarms durch einen regelmalig erklingenden Warnton. Um den Alarmzustand zu
beenden und den normalen Betriebszustand des Ofens wiederherzustellen, sind die Anweisungen in den beiden folgenden Abschnitten
zu beachten. Die folgende Tabelle enthalt die Alarme, die am Gerat angezeigt werden konnen, zusammen mit dem Code, der auf der Not-

Bedientafel erscheint, und Hinweisen zur Losung des Problems.

DISPLAYANZEIGE | ART DES PROBLEMS

LOSUNG

A01 Die Flamme entziindet sich nicht.

Pellet-Fullstand im Behalter kontrollieren.

Uberpriifen, ob die Brennschale korrekt in ihrem Sitz liegt
oder evtl. Verkrustungen oder unverbrannte Pelletriickstande
vorhanden sind.

Uberpriifen, ob sich die Ziindkerze erwarmt.

Die Brennschale vor dem Wiedereinschalten sorgfaltig entleeren
und reinigen.

Anormales Erloschen des Feuers.

A02

Pellet-Fullstand im Behalter kontrollieren.
Kontrollieren, ob die Brennschale richtig eingesetzt ist; sie darf
keine deutlichen Yerkrustungen unverbrannter Pellets aufweisen.

Die Temperatur im Pelletbehalter liegt
uber der Sicherheitsgrenze.

Uberhitzung  des  Gerats
ungentigende Warmeabfthrung.

A03

durch

Das Gerat ist Uberhitzt, da es zu lange bei maximaler Leistung in
Betrieb war oder wegen ungentgender Bellftung. Wenn das Gerat
ausreichend abgekihltist, die Taste B auf der Bedientafel oder OFF
auf der Fernbedienung driicken, um Alarm A03 zurlickzusetzen.
Nach Rucksetzung des Alarms kann das Gerat wieder normal
gingeschaltet werden.

Die
festgelegten
uberschritten.

Rauchgastemperatur  hat  die
Sicherheitsgrenzwerte

A04

Der Ofen schaltet sich automatisch ab. Ofen einige Minuten
abkiihlen lassen und wieder einschalten. Rauchgasabzug
kontrollieren und auf Grundlage der in Kap. 2 des vorliegenden
Handbuchs angefiihrten Angaben die Art der verwendeten Pellets
uberprifen.

Verstopfung Schornstein - Wind - Tur offen.

A05

Rauchgasleitung und Schliel3en der Tur Gberpriifen.

Der Rauchgasabzug kann die fiur die
Verbrennung notwendige Primarluft nicht
garantieren.

Ungentgender Schornsteinzug oder Verstopfung der Brennschale.
Priifen, ob die Brennschale durch Verkrustungen verstopft ist, und
gegebenenfalls reinigen.

Rauchgasleitung und Lufteinlass kontrollieren und gegebenenfalls
reinigen.

Betriebsstorung Rauchgasgeblase.

A08

Kontrollieren, ob der Raum des Rauchgasgeblases sauber ist, oder
ob es durch Schmutz blockiert wird. Wenn das nicht ausreicht, ist
das Rauchgasgeblase defekt. Autorisierten Kundendienst fir den
Austausch rufen.

Am Rauchgasfuhler liegt eine Storung vor,
und er misst die Temperatur der Rauchgase
nicht mehr korrekt.

A09

Autorisierten Kundendienst rufen, um das Bauteil austauschen zu
[assen.

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten
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33-ALARME

A11

Defekt an der Pelletbeschickung

Autorisierten  Kundendienst rufen, um das Bauteil

austauschen zu lassen.

A12

Vorsteuersensor  des  Getriebemotors

(PWM) defekt

Ein autorisiertes Kundendienstzentrum kontaktieren.

A13

Uberhitzung elektronische Steuereinheit

Das Gerat ist Uberhitzt, da es zu lange bei maximaler Leistung
in Betrieb war oder wegen ungentgender Beltftung. Wenn
das Gerat ausreichend abgekihlt ist, die Taste B an der
Bedientafel oder OFF an der Fernbedienung driicken, um den
Alarm A13 zurickzusetzen. Nach Ricksetzung des Alarms
kann das Gerat wieder normal eingeschaltet werden.

A14

Storung am Luftvolumenstromsensor

Dieser Alarm ist nicht sperrend, es erscheint nur eine
Hinweismeldung. Autorisierten Kundendienst rufen, um das
Bauteil austauschen zulassen.

A17

Blockierung der Schnecke durch eine
Verstopfung mit Pellet oder einen
Fremdkorper

Selbst nach dem von der Software vorgesehenen Yerfahren
fur die Freigabe der Schnecke (Drehung des Getriebemotorsin
beide Laufrichtungen) wurde die Schnecke nicht freigegeben.
Versuchen, das Pellet und/oder den Fremdkorper mit
einem Sauggeblase zu entfernen oder zur Ausfihrung
dieses Vorgangs das autorisierte Kundendienstzentrum
kontaktieren.

A21

EINGRIFF
SICHERHEITSYOR-
RICHTUNGEN

Ofentr offen

Tiir schliel3en

Brennstoffeinfullklappe offen

Klappe schlielen.
Brennstoff-Fiillstand im Behalter senken.

Druckwachter Luft

Ungentigender Schornsteinzug oder Verstopfung  der
Brennschale.

Priifen, ob die Brennschale durch Verkrustungen verstopft ist,
und sie gegebenenfalls reinigen.

A22

Rauchgasleitung und  Lufteinlass  kontrollieren  und
gegebenenfallsreinigen.
Raumtemperaturfuhler defekt Autorisierten  Kundendienst rufen, um das Bauteil

austauschen zu lassen.

POP UP

Wifi-Sonde getrennt

Uberpriifen, ob die Batterien im Gerét aufgeladen sind
Die Batterien ersetzen und das Verfahren zum Anschluss des
Gerats wiederholen

POP UP

Alarme

Uber diese App ist es moglich eine Meldung beziiglich der
Alarme, die nicht tber App des Typs A01, A02, A03, AD5,
A21, sondern ausschlieBlich tber die Bedientafel am Ofen
rickstellbar sind, zu erhalten. Nach der Ruckstellung des
Alarms an der Bedientafel muss die App-Meldung riickgestellt
werden.
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Beenden des Alarmzustandes

Falls ein Alarm ausgelost wurde, ist zur Wiederherstellung des normalen Betriebs des Ofens wie fol gt vorzugehen:
Die Alarme AD1, AD2, A03, AD5, A21 ausschlieBlich Uber die Bedientafel am Ofen loschen.
Die anderen Alarme tber App loschen.

Mechanische Blockierung des Gerats
Folgende Ursachen konnen zur mechanischen Blockierung des Gerats fuhren:

Uberhitzung des Gerats (,A03")

Uberhitzung der Rauchgase (,A04")

Wahrend des Betriebs des Ofens ist es zu einem unkontrollierten Eindringen von Luft in die Brennkammer oder einer Verstopfung
des Schornsteins gekommen (,A05%).

Die Blockierung wird auf dem Display angezeigt und von einem Warnton begleitet. In diesem Fall wird die Ausschaltphase automatisch
aktiviert. Wenn diese Prozedur gestartet ist, ist jeder Versuch, das System ruickzustellen, erfolglos. Auf dem Display wird die Ursache der
Blockierung angezeigt.

VORGEHENSWEISE:

Wenn die Meldung ,A03” erscheint, ist das Gerat Uberhitzt, da es zu lange bei maximaler Leistung in Betrieb war oder wegen
ungentgender Beluftung.

Wenn der Ofen ausreichend abgekihlt ist, Taste B auf der Bedientafel driicken, um den Alarm A03 zu |6schen. Nach Riicksetzung des
Alarms kann das Gerat wieder normal eingeschaltet werden.

Falls die Schrift ,A04" erscheint: Der Ofen schaltet sich automatisch ab. Ofen einige Minuten abkuhlen lassen und wieder einschalten.
Rauchgasabzugkontrollieren und auf Grundlage der in Kap. 2 des vorliegenden Handbuchs angefiihrten Angaben die Art der verwendeten
Pellets Uberpriifen.

Falls die Schrift ,A05” erscheint: Hervorgerufen durch das langere Offnen der Feuertiir oder einer beachtlichen Luftinfiltration
(2.B. Inspektionsverschluss am Rauchgasgeblase nicht vorhanden) Wenn diese Faktoren nicht in Betracht kommen, Rauchgasleitung und
Schornstein kontrollieren und gegebenenfalls reinigen (diese Eingriffe sollten von einem spezialisierten Techniker von M(Z ausgefiihrt
werden).

Erst nachdem die Ursache der Blockierung dauerhaft beseitigt wurde, darf eine erneute Ziindung vorgenommen werden,

ANSCHLUSS EXTERNER THERMOSTAT

Um den externen Thermostat anzuschliel3en, den Raumfiihler von der Klemme in der Position 4 der Platine trennen.
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Falls der Alarm A21 haufig ausgelost wird - zur Erinnerung:

Ofentiir offen Tlr schliel3en
A21

EINGRIFF Brennstoffeinfullklappe | Klappe schlieRen.
SICHERHEITS- offen Brennstoff-Fullstand im Behalter senken.
VORRICHTUNGEN | pruckwichter Luft Ungentigender Schornsteinzug oder Verstopfung der Brennschale.

Prifen, ob die Brennschale durch Verkrustungen verstopft ist, und sie
gegebenenfallsreinigen.
Rauchgasleitung und Lufteinlass kontrollieren und gegebenenfalls reinigen.
mussen einige Punkte uberpruft werden, um die Art des Problems herauszufinden, und gegebenenfalls mussen Tatigkeiten an einigen
Regelungen und/oder Sicherheitsvorrichtungen vorgenommen werden, damit das Gerat wieder wie vorgesehen funktioniert.
Wir erinnern jedoch daran, dass alle Einstellungen und Veranderungen an den Sicherheitsvorrichtungen fir den Betrieb nur ausgefihrt
werden diirfen, wenn DAS GERAT NACH DEN GELTENDEN NORMEN UND GESETZEN INSTALLIERT UND VON AUTORISIERTEM FACHPERSONAL
KORREKT GEWARTET WURDE. Hastig ausgefihrte Veranderungen, damit das Gerat auch unter nicht vorschriftsgemalen Bedingungen
betrieben werden kann, konnen schwere Sach- und Personenschaden verursachen.
Achtung!
Die Einstellungen diirfen ausschiieBllich von autorisiertem Fachpersonal auf eigene Verantwortung und nach
Kontrolle der vorschriftsmaBigen Installation ausgefithrt werden, Der Hersteller iibernimmt keine Haftung fiir
Sach- oder Personenschaden, falls die Sicherheitsvorrichtungen verdndert werden,
Der Benutzer trdgt die alleinige Verantwortung bei unsachgemaBem Gebrauch des Gerdts und enthebt somit den
Hersteller von jeder zivil- und strafrechtlichen Verantwortung.

Ofenserie, ausgestattet mit einem am Behalter installierten Druckwachter und Entnahmepunkt am Boden, rechts vom Getriebemotor.
Dieses System schutzt das Gesamtsystem und gewahrleistet die hermetische Dichtheit des Ofens uber seine gesamte Lebensdauer.
Man muss verstehen, dass der Druckwachter bei jedem Druckabfall ausgelost werden kann und dass es dafiir folgende Ursachen haben
kann:
Verstopfung des Schornsteins.
Vorhandensein eines Fremdkorpersim Schornstein (Vogel, Nester, verstopfte Gitter, etc.).
Wind, der durch den Schornstein blast, weil er nicht geschitzt ist oder weil eine Installation ohne Rauchabzug oder an der Wand
vorgenommen wurde.
Absinken von kalter Luft durch den Schornstein.
Beschadigter Druckwachter.
Blockierung der internen Membran des Druckwachters durch den Eintritt von Ruf3 oder Pelletstaub.
Langer als 60 Sekunden vollstandig oder halb geoffneter Behalterdeckel (60 Sekunden ist die geschatzte Zeit fur die Befullung des
Pelletbehalters).
Zwischen Behalterdeckel und Behalter eingeklemmtes Pellet, wodurch die Dichtung nicht wirksamist.
Dichtung des Behalterdeckels beschadigt/abgenutzt.
Dichtung zwischen Forderschnecke und Kessel beschadigt oder schlecht angebracht.
BrennkammertUr geoffnet oder Dichtung abgenutzt.
Seitliche Abgaswarmetauscher verstopft.
Nach einer Wartung schlecht angebrachte Dichtungen der Inspektionstirchen.
Forderschnecke im oberen Bereich durch komprimiertes Pellet verstopft.
Ob die Installation vorschriftsgemal3 erfolgt ist und der Schornstein/Rauchgasanschluss keine offensichtlichen Hindernisse fur das
Austreten des Rauchs bilden, wie z.B.: lange waagerechte Abschnitte (mehr als 3 Meter), nicht gedammte Rauchgasleitungen,
Rauchgasabzug ,an der Wand* ohne spezielle Anschltsse (nur in Frankreich [ZONE 3] zulassige Installation).
Anlagen zum Ansaugen oder Umwalzen der Innenluft (z.B. KWL-Systeme), die in den Innenraumen hohere Unterdriicke erzeugen,
als gesetzlich zulassig ist (nicht tiber 4 Pa).
Bei einer Installation ohne Verbrennungsluftkanalisierung muss unbedingt Uberprift werden, ob eine funktionstichtige
Zuluftoffnung speziell fur den Ofen vorhanden ist, die die in Kapitel 2 dieser Anleitung genannten Eigenschaften aufweist.

Die elektronische Steuerung wurde auRerdem mit einem Automatismus mit Timer und Schaltschiitzen versehen, der die Drehzahl der
Rauchgasabsaugung (RPM) so erhoht, dass der Unterdruck im Behalter und somit der Druckwachter wieder hergestellt werden, falls der
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Deckel zum Nachftillen geoffnet wird oder bei etwaigen unvermittelten und sprunghaften Druckabfallen, wie zum Beispiel bei Windboen.
Wenn der Druckabfall langer als 60 Sekunden andauert, wird das Gerat in einen Alarmzustand versetzt (AD5 oder A18).

Wenn man bedenkt, dass der empfohlene Schornsteinzug fir den einwandfreien Betrieb der Produkte 10 Pa bei maximaler Leistung und
5 Pa bei minimaler Leistung {wie von dem im Bedienungs- und Wartungshandbuch enthaltenen technischen Datenblatt vorgesehen)
betragt, ist es maglich, dass unter unvorteilhaften Zugbedingungen {die auch auf die Position des Rauchgasabzugs in Bereichen mit
Witterungsfaktoren wie starkem Wind, Schnee, Nordseite, etc. zurtickzufiihren sind) die Durchfuhrung von Regulierungen erforderlich ist,
umimmer undin jedem Fall die vorgesehenen Unterdruckwerte im Behalter aufrecht zu erhalten.

Um den mangelnden internen Unterdruck auszugleichen, muss nur die Drehzahl der Rauchgasabsaugung so requliert werden, dass die
Mindestwerte der Tabelle gewahrleistet werden.

Sollten die Werte des internen Unterdrucks unter denen in der Tabelle liegen, kann dies auch durch eine schlechte Funktionsfahigkeit der
internen Dichtungen oder einfach durch eine Abniitzung des Gerats verursacht worden sein.

BEDIENUNGSANLEITUNGEN FUR DIE PRUFUNGEN DES UNTERDRUCKS UND EVENTUELLE ANDERUNGEN DER
DREHZAHL (RPM)
Ein Manometer an den Druckanschluss am Behalter anbringen:
Bei Produkten, die iber einen speziellen, im Behalter eingebauten Druckanschluss verfligen, das Manometer an den Entnahmepunkt
anschlieen.
Bei Produkten ohne speziellen Druckanschluss das Rohrchen des Manometers vom Druckanschluss am Behalter trennen, ein ,T"-
Stiick an dem Rohrchen anbringen, um den Kreis durch Anschluss des Manometers abzusperren, und das Rohrchen erneut an den
Druckanschluss am Behalter anschlie3en.

Eventuelle Regulierungen der Verbrennung und in Folge des internen Unterdrucks im Behalter konnen auf zwei Arten erfolgen:

A) Im MENU EINSTELLUNGEN den Drehzahlwert (RPM) der Rauchgasabsaugung andern.

+  Dieverfugbaren Werte reichen von -3 bis +3 und entsprechen in Prozent ausgedrickt:
RPM:-10 % +10 % bei den Produkten Active System
RPM: -30 % +50 % bei den Produkten NON Active System
Die prozentual e Veranderung wirkt proportional und prozentual auf alle Leistungswerte {von 1bis 5). Die prozentuale Yeranderung
wirkt nicht auf die Zwischen-Funktionsphasen wie ZUNDUNG, FIRE ON oder ABSCHALTUNG.
Bei einer Erhohung der Drehzahl erhoht sich die Absaugung und infolgedessen der interne Unterdruck, wodurch die Bedingungen,
die den Alarm auslasen, verschwinden.

B) Durch manuelle Anderung der Drehzahl des Getriebemotors im MENU TECHNISCHE PARAMETER

«  Der Druckwachter ist auf 10/20 Pa geeicht, das bedeutet, dass er bei einem Unterdruck im Behalter von weniger als 10 Pa deaktiviert
wird und fur die erneute Aktivierung mehr als 20 Pa Unterdruck im Behalter bendtigt.
Der Unterdruckwert bei minimaler Leistung muss immer Uber 10 Pa liegen, wobei auch eine bestimmte Spanne beibehalten wird,
die im Lauf der Zeit durch die Abnutzung der Dichtung oder eines anderen Teils abnehmen kann {mindestens 12/13 Pa).
Der Unterdruckwert bei maximaler Leistung muss immer tber 20 Pa liegen, so dass sich der Druckwachter aktivieren kann, wenn
der Automatismus der Ruckstellung des Druckwachters in Funktion tritt. Der Vorgang zur Ruckstellung des Druckwachters (zum
Beispiel nach der Offnung des Deckels fiir die Befiillung des Behalters) sieht vor, dass die Elektronik die Drehzahl des Geblases der
Rauchgasabsaugung fur einige Momente bis auf die LEISTUNGSSCHWELLE 5 (P5) bringt. Aus diesem Grund muss in P5 der Wert des
Unterdrucks im Behalterimmer > 20 Pa sein (empfohlen 22/23 Pa zur Aufrechterhaltung der Spanne).

+  N.B. = Die Meniis TECHNISCHE PARAMETER sind passwortgeschiitzt, um einen unbeabsichtigten Zugriff durch den
Benutzer zu verhindern.

Achtung! Die werkseitige Einstelfung auf dem Gerat wurde fiir die Erreichung der zertifizierten technischen Daten
studiert, Bei anderen Daten (wiefiir das Pellet-Rezept) konnen die Parameter wie oben angefiihrt geandert werden.
Die Einstellungen diirfen ausschiieBllich von autorisiertem Fachpersonal auf eigene Verantwortung und nach
Kontrolle der vorschriftsmaBigen Installation ausgefiihrt werden,
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UNTERDRUCK IM BEHALTER MIT WERKSPARAMETERN UND SCHORNSTEINZUG VON 5Pa (EMPFOHLENER
MINDESTWERT)

POWER P1 P2 P3 P4 P5 WERTE
13,7/14,2 Pa 15,1/15,6 Pa 17,1/11,5Pa 19,1/19,5 Pa 22,0/22,2Pa | Schornsteinzug

oK 95°(C 110 °C 125°C 141°C 165 °C Rauchgastemperatur
13,8/14,3 Pa 15,6/16,1 Pa 17,8/18,0 Pa 21,7/22,2Pa 26,1/26,6 Pa | Schornsteinzug

B 104°C 119 °C 145 “C 148 °( 184°C Rauchgastemperatur
15,9/16,3 Pa 20,4/20,9 Pa 25,8/26,3 Pa 31,8/32,3Pa 36,5/37,0Pa | Schornsteinzug

10w 108 °C °C 150 °C °C 230°C Rauchgastemperatur
W 16,5/17,3 Pa 20,4/20,9 Pa 25,8/26,3 Pa 31,8/32,3Pa 36,5/37,1Pa | Schornsteinzug

118°C 127 °C 155 °C 172°C 195°C Rauchgastemperatur
17,6/18,0 Pa 19,8/20,4 Pa 23,1/23,7 Pa 28,9/29,6 Pa 37,8/38,2Pa | Schornsteinzug

1 118°C 131°C 161 °C 187 °C 210°C Rauchgastemperatur

Hinweis: Die angegebenen Unterdruckwertekonnen je nach der Rauchgastemperaturum =+ 1Pa schwanken. Auch die Rauchgastemperatur
kann basierend auf der Qualitat des Brennstoffs oder des Reinigungsgrads des Produkts um £10°C schwanken.

Anderung der Drehzahl des Rauchgasgebléses

Damit die Yerbrennung in kritischen Situationen noch weiter verbessert werden kann, ist es moglich, die Parameter der Mindestmenge
zugefithrte Verbrennungsluft um einen bestimmten Prozentsatz zu dndem. Diese Anderungen kénnen nach oben hin yorgenommen
werden, falls betrachtliche Schwierigkeiten fur den Rauchabzug und/oder die Luftansaugung vorliegen, oder nach unten hin im Falle
eines UbermaBigen Schornsteinzuges.

Siehe Anweisungen zur Anderung des LUFT-REZEPTS.

DIE VERFUGBAREN WERTE SIND

-2-10 %
-1-5%

00 % (Standardwert)

+1+5%
+2+10%
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NUR EINE SACHGEMASSE INSTALLATION UND EINE ANGEMESSENE WARTUNG UND REINIGUNG DES GERATES KONNEN
A DEN EINWANDFREIEN BETRIEB UND EINE SICHERE VERWENDUNG DES PRODUKTES GEWAHRLEISTEN,

Wir mochten Sie dartiber informieren, dass wir iber Storungen von Pelletprodukten zur Heizung von Privatheimen unterrichtet sind,
die hauptsachlich auf eine unsachgemaRe Installation, eine nicht angemessene Wartung und eine unsachgemal3e Verwendung
zuriickzufuhren sind.

Wir mochten lhnen hiermit versichern, dass alle unsere Produkte auBerst sicher und auf Grundlage der entsprechenden europaischen
Normen zertifiziert sind. Die Zindeinrichtung wurde mit grof3ter Sorgfalt getestet, um die Wirksamkeit der Ziindung zu verbessem
und um auch unter den widrigsten Verwendungsbedingungen samtliche Probleme vermeiden zu konnen. In jedem Fall missen unsere
Gerate, so wie alle anderen Pelletprodukte, sachgemal? installiert werden, und zur Gewahrleistung eines sicheren Betriebs miissen
alle regelmalig vorgesehenen Wartungs- und Reinigungsarbeiten durchgefiihrt werden. Aus unseren Studien geht hervor, dass diese
Storungen hauptsachlich auf die Kombination einiger oder allerim Folgenden angefiihrten Faktoren zuriickzufuhren sind:

- Verstopfte Offnungen in der Brennschale oder verformte Brennschalen, die auf mangelnde Wartung zuriickzufithren sind und
verzogerte Zlindungen verursachen konnen, wodurch es zu einer anormalen Produktion von unverbranntem Gas kommen kann.
Ungentigende Verbrennungsluft auf Grund eines reduzierten oder verstopften Lufteintrittskanals.

Verwendung von Rauchgaskanalen, die nicht den Anforderungen der Installationsvorschriften entsprechen und keinen
angemessenen Schornsteinzug gewahrleisten.
Teilweise verstopfter Kamin, verursacht durch mangelnde Wartung, wodurch der Schomsteinzug reduziert und die Zlndung
erschwert werden.
Endstlick des Schornsteinkopfs, das nicht den Angaben im Bedienungshandbuch entspricht und somit nicht geeignet ist, um das
eventuelle Auftreten eines umgekehrten Schornsteinzugs zu verhindern.
Dieser Faktor kann grundlegende Bedeutung annehmen, wenn das Gerat in einem besonders windigen Bereich, wie zum Beispiel
in Kustennahe installiert ist.
Die Kombination von zwei oder mehr Faktoren dieser Art konnte zu einer schwerwiegenden Storung fiihren.
Um dies zu verhindern, ist es von grundlegender Bedeutung, dass das Gerit in Ubereinstimmung mit den giiltigen Normen installiert
wird. AuBerdem sind die folgenden, einfachen Regeln unbedingt zu beachten:
Wenn die Brennschale flr Reinigungszwecke herausgenommen wurde, so muss sie vor jeder erneuten Verwendung des
Gerats wieder korrekt in die Betriebsposition eingesetzt werden, nachdem alle eventuell an der Auflageflache vorhandenen
Verschmutzungsriickstande entfernt wurden.
Die Pellets diirfen niemals von Hand in die Brennschale eingefillt werden, weder vor der Ziindung, noch wahrend des Betriebs.
Die Ansammlung unverbrannter Pellets in Folge einer eventuellen Fehlziindung muss vor einer erneuten Zindung des Gerats
entfernt werden. Aul3erdem muss Uberpruft werden, dass die Brennschale korrekt in ihrem Sitz angebracht ist und dass der Eintritt
der Verbrennungsluft sowie der Austritt der Rauchgase korrekt vor sich gehen.
Wenn es wiederholt zu Fehlziindungen kommt, wird empfohlen, die Verwendung des Gerats unverziiglich einzustellen und einen
qualifizierten Techniker fiir die Uberpriifung der Funktionsfahigkeit des Gerats zu kontaktieren.
Die Einhaltung dieser Anweisungen ist absolut ausreichend, um einen ordnungsgemalen Betrieb zu gewahrleisten und Storungen des
Gerats zu vermeiden. Wenn die oben angefuhrten Vorsichtsmal3nahmen nicht eingehalten werden und es bei der Zindung zu einer
ubermaRigen Ansammlung von Pellets in der Brennschale und daher zu einer anormalen Rauchgasbildung in der Brennkammer kommt,
miussen folgende Anweisungen strikt befolgt werden:
Das Gerat niemals von der Stromversorgung trennen: Dadurch wiirde es zu einer Abschaltung des Rauchgasgeblases und einer
daraus folgenden Freisetzung der Rauchgase in den Raum kommen.
Yorsichtshalber die Fenster offnen, damit eventuell in den Raum freigesetzte Rauchgase abziehen konnen (der Kamin funktioniert
eventuell nicht einwandfrei).
Die Brennkammertir nicht offnen: Dies wurde den ordnungsgemalen Betrieb des Rauchgasabzugssystems zum Kamin
beeintrachtigen.
Den Ofen einfach tber die Ein-/Ausschalttaste auf der Bedientafel (nicht ber die Taste fur die Stromversorgung auf der Rickseite!)
ausschalten, sich vom Gerat entfernen und abwarten, bis die Rauchgase vollstandig abgezogen sind.
Vor jedem Versuch einer erneuten Inbetriebnahme die Brennschale und all ihre Luftdurchlassoffnungen reinigen und eventuell
vorhandene Verkrustungen und unverbrannte Pellets entfernen. AnschlieBend die Brennschale wieder an ihrem Sitze anbringen,
nachdem auch eventuell an der Auflageflache vorhandene Riickstande entfernt wurden. Wenn es wiederholt zu Fehlziindungen
kommt, wird empfohlen, die Verwendung des Produktes unverziiglich einzustellen und einen qualifizierten Techniker fur die
Uberpriifung der Funktionsfahigkeit des Produktes und des Kamins zu kontaktieren.
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BEISPIEL SAUBERE BRENNS (HALE BEISPIEL VERS (HMUTZTE BRENNSCHALE

Nur eine angemessene Wartung und Reinigung des Produkts konnen seine Sicherheit und korrekte Funktionsweise garantieren.

ACHTUNG!
A Samtliche Reinigungsarbeiten miissen bei vollstandig abgekiihitem Gerdt und abgezo genem Netzstecker erfolgen.
Das Gerdt vor der Durchfiihrung jeglicher Wartungsarbeiten von der 230 V-Versorgung abtrennen,

Esist nur wenig Wartung erforderlich, wenn das Gerat mit zertifizierten Qualitatspellets betrieben wird.

TAGLICHE ODER WOCHENTLICHE REINIGUNG DURCH DEN BENUTZER

Reinigung der Brennschale

Vor jedem Anziinden immer daran denken, die Brennschale ,T* zu reinigen und die enthaltene Asche sowie etwaige Verkrustungen zu
entfernen, da diese die Luftlocher verstopfen konnten. Vorsicht bei heier Asche!l Bei einer Fehlziindung oder wenn kein Brennstoff mehr
im Behalter vorhanden ist, konnten sich unverbrannte Pellets in der Brennschale ansammeln. Die Brennschale stets vor jedem Anziinden
von allen Rickstanden leeren. Nur wenn die Asche vollstandig abgekiihlt ist, kann zu ihrer Entfernung auch ein Staubsauger
eingesetzt werden. Hierbei sollte ein Staubsauger benutzt werden, der geeignet ist, kleine Partikel aufzusaugen.

iy
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UND DEN OPTIMALEN BETRIEB IHRES PELLETGERATS GEWAHRLEISTEN KANN. BEI EINER FEHLZUNDUNG UND
NACH JEDER SONSTIGEN BLOCKIERUNG DES GERATES MUSS DIE BRENNSCHALE VOR JEDER WIEDEREINSCHALTUNG
UNBEDINGT ENTLEERT WERDEN.
Fur eine wirksame Reinigung der Brennschale diese aus dem Gerat entnehmen und die Locher und den Rost am Boden griindlich reinigen.
Werden Pellets guter Qualitat verwendet, gentigt normalerweise ein Pinsel, um das Bauteil wieder in einen optimalen Betriebszustand
zu bringen.

@ BITTE BEACHTEN SIE, DASS NUR EINE RICHTIG EINGESETZTE UND GEREINIGTE BRENNSCHALE DIE SICHERE ZUNDUNG

Reinigung des Aschenfachs

Fur die Reinigung des Aschenfachs ist die Brennschale ,T* zu entfernen und der Rost der Brennkammer ,0” durch Anheben aus
seinem Sitz zu nehmen. Yorhandene Aschertickstande aus dem Fach beseitigen und anschliel3end den Rost ,0” wieder absenken.
Die Reinigungshaufigkeit ist anhand lhrer Erfahrung und der Qualitat der Pellets festzulegen. Dabei sollten 2 oder 3 Tage jedoch
nicht iiberschritten werden.

Anchtung! Nach der Reinigung nicht vergessen, die Brennschale,,T”

d den Rost der Brennkammer,,0” einzufiigen.

REINIGUNG DER GLASSCHEIBE
Zur Reinigung der Glaskeramikscheibe sollte ein trockener Pinsel verwendet oder bei starker Versc
aufgespriiht und dann mit einem Tuch gereinigt werden.

utzung ein wenig Spezialreiniger

ACHTUNG!
Keine scheuernden Mittelverwenden und das Mittel zur Reinigung der Scheibe nicht auf die lacki
die Dichtungen der Brennkammertiir sprithen (Schnur aus Keramikfaser),
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REINIGUNG DES LUFTFILTERS

Hinten am Ofen (fur die Modelle, bei denen es vorgesehen ist) befindet sich ein Luftfilter aus Metallgewebe, der die Aufgabe hat, den
Eintritt von Schmutzteilchen in den Korper des Motors und des internen Sensors zu verhindern.

Es sollte alle 15-20 Tage kontrolliert werden, ob der Filter sauber ist. Gegebenenfalls Flusen oder andere Stoffe, die sich darauf abgesetzt
haben, entfernen. Kontrolle und Reinigung miissen haufiger erfolgen, wenn Haustiere in der Wohnung gehalten werden.

Zur Reinigung einfach den Filter herausziehen. Zum Reinigen ist ein Pinsel oder ein feuchtes Tuch oder Druckluft zu verwenden. Um ihn
wieder anzubringen, einfach darauf driicken (Steckfunktion).
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Der Filter besteht aus Metallgewebe und ist weich und verformbar, daher ist bei der Reinigung daraufzu achten, den
A Fifter nicht zu quetschen oder zu beschddigen, Im Falle einer Beschdadigung auswechseln,
ACHTUNG!
Ofen niemals ohne den Luftfilter in Betrieb setzen. Der Hersteller haftet nicht fiir Schiden an den inneren Bauteifen,
wenn diese Vorschrift nicht beachtet wird,
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35-REINIGUNG

REGELMASSIGE REINIGUNG DURCH DEN QUALIFIZIERTEN TECHNIKER

REINIGUNG DES WARMETAUSCHERS

Nach der Halfte, vor allem aber am Ende der Wintersaison muss der Raum gereinigt werden, der von den Rauchabgasen durchstromt
wird. Diese Reinigung ist unbedingt erforderlich, damit alle Verbrennungsriickstande leicht entfernt werden konnen, andernfalls wiirden
sie sich mit der Zeit durch Feuchtigkeit verharten und nur noch schwer zu entfernen sein.

ACHTUNG:
Die regelmaBigen Reinigungen am Ende der Saison miissen von einem spezialisierten und qualifizierten Techniker
ausgefiihrt werden, damit bei Bedarf auch die abgenutzten Dichtungen ausgetauscht werden,

REINIGUNG OBERES FACH
Bei kaltem Ofen den oberen Warmetauscher reinigen. Wie folgt verfahren:
Die Brennschale,T* entfernen
Das Rost der Brennkammer ,0 entfernen
Die Seitenwand aus Gusseisen ,R” entfernen, diese dabei leicht nach oben anheben, um sie aus den unteren Befestigungen zu losen
und dann absenken, um sie aus den oberen Befestigungen zu [asen
Die Seitenwand ,N” auf gleiche Weise entfernen
Die Ruickseite ,F* herausziehen

|
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Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten 53



+  Das Leitblech ,M" neigen, um es aus seinem Sitz herauszuziehen

35-REINIGUNG
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+  Diebeiden Platten 8" und,L” entfernen, indem diese einfach aus ihrem Sitz herausgezogen werden.
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35-REINIGUNG

Mit einer flexiblen Biirste von etwa 1 Meter Lange die Wande der Brennkammer (siehe Pfeile - unterhalb der gerade abgenommenen

Platten ,L* und ,S”) abkratzen, so dassdie Aschein das untere Aschefach fallt.

Anschlie3end auch den unteren Warmetauscher noch einmal griindlich reinigen, ggf. die Dichtungen austauschen und alles wieder

zusammenbauen.

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten - Nachdruck verboten
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35-REINIGUNG

REINIGUNG DER RAUCHGASABZUGSANLAGE UND ALLGEMEINE KONTROLLE

Rauchgasabzugsanlage reinigen, insbesondere an den T-Stiicken, den Biegungen sowie an den eventuell vorhandenen
horizontalen Abschnitten des Rauchgaskanals.

Mit der Reinigung des Schornsteins muss ein qualifizierter Schornsteinfeger beauftragt werden,

Dichtigkeit der Dichtungen aus Keramikfaser in der Tur des Ofens priifen. Wenn erforderlich neue Dichtungen fur den Austausch beim
Handler bestellen oder den ganzen Yorgang durch den autorisierten Kundendienst ausfihren lassen.

ACHTUNG:
A Wie haufig die Rauchabzugsanlage zu reinigen ist, ist entsprechend des Gebrauchs des Ofens und der Art der
Installation zu bestimmen.

Es wirdempfohlen, die Wartung und die Reinigung am Saisonende dem autorisierten Kundendienst anzuvertrauen,
da dieser nicht nur die oben genannten Arbeiten ausfiihrt, sondern auch eine allgemeine Kontrolle aller Bauteile,

RUCKWARTIGER RAUCHGASABZUG

=

Il

56



35-REINIGUNG

OBERER RAUCHGASABZUG

REINIGUNG DES RAUCHKASTENS
Um den Rauchkasten ,A” von der Asche zu reinigen, muss die Verkleidung des Ofens entfernt werden (wie im Handbuch des Gerats
erklart), die vier Schrauben X" und den Verschluss, ¥ und die Dichtung ,U” entfernen. Jetzt mit der Diise des Staubsaugers die im unteren,

vom Pfeil angezeigten Kasten ,A" abgelagerte Asche und den RuB entfernen. Die Dichtung ,U” auswechseln und alle Komponenten
wieder montieren.

A .

N

AN,
NS
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35-REINIGUNG

REGELMASSIGE UBERPRUFUNG DER FUNKTIONSTUCHTIGKEIT BEI DER TURSCHLIESSUNG

Sicherstellen, dass die TurschlieBung eine ausreichende Dichtheit gewahrleistet {mit dem,,Papierblatttest™), und dass der Verschlussriegel
(X auf der Abbildung) nicht ber das Blech, auf dem er befestigt ist, hinausragt. Bei einigen Produkten muss die Verkleidung demontiert
werden, um feststellen zu konnen, ob der Riegel bei geschlossener Tur tbersteht.
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35-REINIGUNG

AUSSERBETRIEBSETZEN (Saisonende)

Am Ende jeder Saison, bevor das Gerat abgeschaltet wird, wird empfohlen, den Pelletbehalter mithilfe eines Sauggerates mit langem
Schlauch, komplett zuleeren.

Es wird empfohlen, das unbenutzte Pellet aus der Brennkammer zu entfernen, da es Feuchtigkeit speichern kann. Etwaige
Kanalisierungen fur die Verbrennungsluft, die Feuchtigkeitin die Brennkammer bringen konnen, sind abzutrennen, und vor allem sollte
der Fachtechniker bei der jahrlichen geplanten Wartung am Saisonende den Lack im Inneren der Brennkammer mit vorgesehenen
Silikonlacken in Sprayform wieder auffrischen. Auf diese Weise wird der Lack die Innenteile der Brennkammer schiitzen und jede Art
von Oxidation blockieren.

Wahrend seiner Stillstandszeit muss das Gerdt vom Stromnetz getrennt werden, Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir,
besonders wenn Kinder im Haus sind, stets das Versorgungskabel abzuziehen,

Wenn sich beim Wiedereinschalten nach Dricken des Hauptschalters an der Seite des Gerats das Display der Bedientafel nicht einschaltet,
konnte der Austausch der Sicherung erforderlich sein.

An der Seite des Gerats befindet sich unter der Steckdose ein Fach fur die Sicherungen. Mit einem Schraubenzieher den Deckel des
Sicherung-Halterungsfachs offnen und im Bedarfsfall auswechseln (3,15 A verzogert) - dies ist von autorisiertem und qualifiziertem
Personal auszuftihren.

KONTROLLE DER INNEREN BAUTEILE

ACHTUNG!

A Die Kontrolle der elektromechanischen Bauteile darf ausschiieBlich von Fachpersonal mit den erforderlichen
Kenntnissen im Bereich der Heiztechnik und Elektrik vorgenommen werden,

Eswird empfohlen, diese Wartung jahrlich durchzufihren (im Rahmen eines Wartungsvertrags), weil sie eine Sicht-und Funktionskontrolle

der inneren Bauteile umfasst. Nachstehend sind die Kontrollen bzw. Wartungsarbeiten zusammengefasst, die fiir einen einwandfreien
Betrieb des Gerats unerlasslich sind.

TEILE/INTERVALL 1TAGLICH | 2-3 TAGE 7 TAGE 15/20 TAGE 1JAHR

o | Brennschale .

% Aschenfach .

=

& | Glasscheibe )

o

= | Luftfilter .

=

Oberer Warmetauscher .

= Unterer Warmetauscher .
= | Rauchgaskanal .
g Dichtungen .
L
=
& 22| Rauchgaskasten .
S =
§ E Funktionstiichtigkeit der TurschlieBung .

* Die Entleerung des Aschenkastens hangt vonverschiedenen Faktoren ab (Pellettyp, Ofenleistung, Gebrauch des Ofens, Installations-
typ ...). Ihre Erfahrung wird [hnen die genaue Entleerungszeit zeigen.
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36-STORUNGEN/URSACHEN/LOSUNGEN

ACHTUNG!

Samtliche Reparaturen diirfen ausschlieBlich durch einen spezialisierten Techniker bei ausgeschaltetem Gerdt und
gezogenem Netzstecker erfolgen.

STORUNG

MOGLICHE URSACHEN

ABHILFEN

Die Pellets gelangen nicht in die
Brennkammer.

Der Pellethehalter ist leer.

Pelletbehalter fiillen.

Die Schnecke ist durch Spane blockiert.

Behalter entleeren und von Hand die
Schnecke yon den Spanen befreien.

Getriebemotor defekt.

Getriebemotor ersetzen.

Elektronische Steuerung defekt.

Platine ersetzen.

Das Feuer geht aus oder das Gerat
schaltet sich automatisch ab.

Der Pellethehalter ist leer.

Pelletbehalter fiillen.

Es werden keine Pellets zugefiihrt.

Siehe vorherige Storung.

Der Sicherheitstemperaturfuhler fir die
Pellet-Temperatur wurde ausgeldst.

Gerat abkiihlen lassen, Thermostat
zurlicksetzen, damit die Blockierung
aufgehoben wird, und das Gerat erneut
zunden; wenn das Problem fortbesteht,
technischen Kundendienst verstandigen.

Timer aktiviert.

Priifen, ob die Timer-Einstellung aktiviert
ist.

Die Tur ist nicht richtig geschlossen oder
die Dichtungen sind verschlissen.

Tur schlieBen und Dichtungen gegen neue
Original-Dichtungen austauschen lassen.

Ungeeignete Pellets

Pellets mit einer Pelletsorte, die vom
Hersteller empfohlenen wird, ersetzen.

Ungentigende Pellet-Zufuhr.

Brennstoffzufuhr  entsprechend  den
Hinweisen in der Anleitung kontrollieren
lassen.

Brennkammer verschmutzt.

Brennkammer entsprechend der

Gebrauchsanweisung reinigen.

Abzug verstopft.

Rauchgasleitung reinigen.

Storung am Rauchgasgeblase.

Motor uberprifen und gegebenenfalls
austauschen.
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36-STORUNGEN/URSACHEN/LOSUNGEN

STORUNG

MOGLICHE URSACHEN

ABHILFEN

Das Gerdt funktioniert einige
Minuten und schaltet sich dann ab.

Die Zindphasewurde nicht abgeschlossen.

Zlindphase wiederholen.

Voriibergehender Stromausfall.

Neu einschalten.

Rauchgasleitung verstopft.

Rauchgasleitung reinigen.

Temperaturfuhler sind defekt oder gestort.

Fuhler priifen und ersetzen.

Die Pellets sammeln sich in der
Brennschale an, die Glasscheibe der
Tiir verschmutzt und die Flamme ist
schwach.

Ungentigend Verbrennungsluft.

Sicherstellen, dass der Raum eine Zuluft-
offnung hat und dass diese frei ist.
Brennschale reinigen und sicherstellen,
dass alle Locher offen sind.
Generalreinigung der Brennkammer und
der Rauchgasleitung durchfthren.
Zustand der Turdichtungen priifen.

Pellets feucht oder ungeeignet.

Pelletsorte wechseln.

Motor des

defekt.

Rauchgas-Absauggeblases

Motor Gberprifen und gegebenenfalls
austauschen.

Der Motor des Rauchgas-Absaug-
geblases funktioniert nicht,

Der Heizkessel wird nicht mit Spannung
versorgt.

Netzspannung und

kontrollieren.

Schutzsicherung

Der Motorist defekt.

Motor und Kondensator Uberprifen und
gegebenenfalls austauschen.

Die Platine ist defekt.

Platine ersetzen.

Die Bedientafel ist defekt.

Bedientafel ersetzen.

Das  Konvektionsgeblase  lauft

standig.

Warmefuhler defekt oder beschadigt.

Funktionstuchtigkeit des Fihlers
uberprifen und diesen gegebenenfalls
austauschen.

Geblase defekt.

Einige Minuten abwarten und die
Funktionstuichtigkeit des Motors
uberprifen, eventuell auswechseln.

Das Gerat hat noch nicht die Ausschalt-
temperatur erreicht.

Abwarten.

Technischer Dienst - Alle Rechte vorbehalten -
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36-STORUNGEN/URSACHEN/LOSUNGEN

STORUNG

MOGLICHE URSACHEN

ABHILFEN

Das Geblase schaltet sich nicht ein.

Das Gerat hat die Temperatur nicht
erreicht.

Abwarten.

Die
nicht.

Fernbedienung  funktioniert

Batterie der Fernbedienung leer.

Batterien austauschen.

Fernbedienung defekt.

Fernbedienung austauschen.

Im Automatikbetrieb arbeitet das
Gerdtimmer mit Hochstleistung,

Raumthermostat steht auf hochster

Leistungsstufe.

Temperatur  der

einstellen.

Fernbedienung neu

Temperaturfihler gestort.

Fuhler berprifen und gegebenenfalls
austauschen.

Bedientafel defekt oder gestort.

Bedientafel prufen und gegebenenfalls
austauschen.

Das Gerat ldsst sich nicht einschalten,

Stromausfall.

Uberpriifen, ob der Stecker eingesteckt ist
und der Hauptschalter auf Position ,|I/ON”
steht.

Eingriff Sicherung infolge einer Storung.

Die Sicherung durch eine mit denselben
Eigenschaften ersetzen (5x20 mm F
3.154).

Die Brennschale kontrollieren.

Brennschale  gegebenenfalls  von
Verkrustungen  bzw.  unverbrannten
Pelletriickstanden reinigen.

Kontrollieren, ob die Brennschale richtig
gingesetzt ist.

Brennschale wieder richtig einsetzen.

Kontrollieren, ob sich die Ziindkerze
erwarmt.

Priifen und gegebenenfalls austauschen.

Rauchabzug  oder  Rauchgasleitung | Rauchgasabzug und/oder Rauchgas-
verstopft. leitung reinigen.
Zindkerze defekt. Ziindkerze auswechseln
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37-PLATINE

'zo1s’ '€31s’|
A A

5 P

R ]

|

=
I

HAN

..‘luoﬂum_l_gn
L

LEGENDE

A
A\

SPANNUNGSFUHRENDE
ELERTROKABEL

BOV-STROMVERS OR-
GUNGSKABEL VOR ALS-
FUHRING VON ARBEITEN
AN DER ELEXTRIK VOM
STROMNETZ TREMNEN.

1.

[ N W R S I I N8 }

7.

ENCODER GEBLASE RAUCHGASE
ENCODER GETRIEBEMOTOR
DRUCKWANDLER

. AKTUALISIERUNG DER SOFTWARE (USB)
. NOT-BEDIENTAFEL

. RAUMFUHLER/EXTERNER THERMOSTAT
. RAUCHGAS-TEMPERATURFUHLER

. ZUNDKERZE

GEBLASE RAUCHGASE

8. SCHNECKE

9. LUFTGEBLASE 1

10. LUFTGEBLASE 2 (WENN YORHANDEN)
11, LUFTGEBLASE 3 {(WENN YORHANDEN)
12. THERMOSCHUTZSCHALTER TANK

13. DRUCKWACHTER

Hinweis: Die einzelnen Bauteile sind mit vorverdrahteten Verbindern versehen, von denen jeder eine andere Abmessung

hat
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